PREFEITURA MUNICIPAL ™

RIBAS2:
PROC.
RUB.

TERMO DE REFERENCIA
1.D0 OBJETO:

1.1. Contratagé@o de empresa especializada em licenga de software de gestdo publica, controladoria
(e-sic) e ouvidoria, integrados com aplicativo mobile, incluindo implantagéo, treinamento e suporte,
visando atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Ribas do Rio Pardo (MS).

ITEM DESCRICAO UNIDADE DE | QUANTIDADE
MEDIDA
01 Implantagdo da Licenca e do App Mobile e UN 1
Treinamento da equipe.
02 Licenca de software de Gestdo Publica, | MENSALIDADE 12
Controladoria (e-Sic) e Ouvidoria, integrados com
aplicativo mobile, para Android e |0OS.

2.DA JUSTIFICATIVA

2.1. O presente processo tem como objetivo atender efetivamente a Lei n. 12.527/2011 - Lei de
Acesso a Informagéo, através da contratagdo de empresa especializada nesta solugdo de tecnologia,
para automatizagdo da administragdo, com software moderno e unificado que permita uma gestao
moderna da Ouvidoria Municipal e Controladoria, com alimentagao diaria de dados permitindo que
sejam elaborados relatorios de acompanhamento das atividades diarias e mensais de todos os
setores, bem como a emisséo de relatérios consolidados e consultas via internet.

2.2.0bserva-se a necessidade de integrar de forma automatizada processos das diversas areas
municipais, como: saude, educagao, assisténcia, seguranga, turismo, comunicagdo, controladoria,
ouvidoria, por meio da participagdo popular, em uma plataforma de Gestdo Publica, possibilitando a
Prefeitura Municipal de Ribas do Rio Pardo (MS) atuar de forma efetiva.

2.3.Vale destacar que, o software devera ser integrado com aplicativo mobile, o qual deveré dispor de
servigos e informagdes interativas para os municipes, de forma a melhorar a qualidade de vida. Essa
integracdo fornecera informagdes a populagdo, ao mesmo tempo que obtera dados da populagéo
para a gestao.

2.4.Importante destacar que a informatizagdo da gestdo é fundamental para prover assertividade,
celeridade, transparéncia e, como consequéncia, economicidade e qualidade nos servigos no ambito
do municipio, além de promover a necessaria rede de comunicacao agil e eficiente entre os gestores
e 0S municipes, permitindo uma gestéo eficiente das demandas e dos recursos disponiveis.

2.5.Através dessa tecnologia € possivel gerir de maneira racional os recursos financeiros e
aperfeicoar a infraestrutura disponivel, facilitando os processos administrativos e principalmente
facilitando a tomada de decisdes estratégicas, taticas e operacionais em tempo real, auxiliando os
gestores nas tomadas de decisdes.

2.6. Assim sendo, pretende-se através deste objeto a modernizagdo da administracdo publica e
otimizagdo de processos, assim como atender as imposi¢des das Legislagdes vigentes, obtendo
resultados de controle e eficiéncia.
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3. DESCRIGAO DETALHADA DO OBJETO

3.1.ESPECIFICAGOES GERAIS DO SOFTWARE.

3.1.1.0 software devera dispor de interface totalmente WEB com o seu core de aplicagao
desenvolvido em linguagem dinémica integrada a banco de dados de alta performance, permitindo a
exibig&o de resultados em tempo real.

3.1.2.0 software devera possuir todas as suas funcionalidades em ambiente WEB, via “browser”
Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome e Safari, com certificado de seguranga
HTTPs (Hyper Text Transfer Protocol Secure).

3.1.3. O software devera apresentar recursos de acesso pré-definidos através de login e senha de
acordo com tipo de usuario e possuir 0 armazenamento de todos os logs divido por usuarios, agoes,
data, hora e IP da maquina.

3.1.4. 0 acesso a cada modulo devera ser efetuado através de senha personalizada individual e
dispositivo para evitar tentativas de acesso indevido (via hackers), do tipo CAPTCHA (teste publico
completamente automatizado para diferenciar entre computadores € humanos).

3.1.5. O software devera permitir integragdo com outros softwares ja utilizados no municipio, através
do desenvolvimento de API de integragdes.

3.1.6.0 software devera possuir sistema de backups gerenciaveis e em sites redundantes externos.
3.1.7. O software deverd possibilitar a integragdo com outros sistemas do municipio.

3.2.ESPECIFICAGCOES DETALHADAS DO SOFTWARE

3.2.1- Modulo de gestado do software: O mddulo de gestdo devera permitir o cadastro, listagem,
mapear toda estrutura municipal e contemplar a gestdo de todas as unidades cadastradas do
municipio, permitir a integragdo de dados entre elas, assim como fazer gestdo completa de todas
areas necessarias para integracdo com APP Mobile, assim como gerir as solicitagdes de servigo,
cadastro, listagem e gestdo de oOnibus, vagas de empregos, enquetes. Permitir também realizar
gestdo de agendamentos de consultas e dispor de um prontuério com histérico de atendimento para
cada paciente.

3.2.1.1. O modulo devera possibilitar a gestdo completa com outros sistemas do municipio, seja de
unidades basicas de saude, hospitais, prontos socorros de atendimento, almoxarifados ou farmacias,
unidades escolares, locais de lazer e turismo, para compor e otimizar os servigos oferecidos.

3.2.1.2. O modulo devera permitir o georreferenciamento de um local, para habilitar envio de
notificagdes em push de forma automatica para o APP Mobile.

3.2.1.3. O mddulo deveréa contemplar:

+Cadastro das unidades municipais.

«Cadastro e gestdo de equipe de atendentes das unidades, assim como suas respectivas fungdes,
especialidades, horario e escalas de trabalho.
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*Agendamento presencial de atendimento.

*Recebimento de solicitagbes de agendamentos recebidas eletronicamente (em casos especificos
solicitados pela gestao).

+Permitir a integracao com softwares ja existentes nas secretarias.

*Dashboard com dados indicados exibindo 0 mapeamento de atendimentos.

3.2.2. Modulo de envio e troca de mensagens.

3.2.2.1. O modulo deveréa contemplar:

*Troca de mensagens em carater ndo oficial entre todos os usuérios do sistema (Ouvidoria,
Controladoria, Departamentos, Secretarias, prestadores de servicos “os usuarios habilitados com a
funcédo de troca de mensagens rapidas”), como forma de agilizar a troca de informagdes e com isso,
otimizar a tomada de decis&o, gerando economia em utilizagéo de telefones e trocas de e-mails, e
ganhando tempo através do sistema.

*Exibir o status de online ou off-line de cada usuério integrado ao sistema.

Permitir troca de mensagens e anexos entre usuarios do sistema de forma organizada por
departamentos.

Permitir notificacdo automatica sempre que existir mensagem para ser lida pelo destinatario no
momento do seu acesso.

3.2.3. Protegéo Rapida do Individuo (Botao do Panico):

3.2.3.1. O moddulo devera permitir o cadastro de vulneraveis, e seus respectivos érgéos protetores,
para que 0s mesmos figuem como tutores responsaveis legais em caso de solicitagdo de protecdo
rapida do individuo ou do pénico.

3.2.3.2. Esse modulo devera dispor de dashboard individual para cara area de resultados de
atendimentos e permitir integragéo com:

*Assisténcia social;

«Conselho tutelar;

*Policia militar;

+Policia feminina;

*Policia civil;

+Orgaos e entidades protetoras;

3.2.3.3. O mddulo deveréa contemplar:

+Cadastro de unidades protetoras.

+Cadastro de tutores responsaveis.

+Cadastro de usuario com medida protetora.

*Envio de notificacdo e mensagens a tutores e 6rgdos responsaveis.
*Envio de notificacdo para usuarios cadastrados.

3.2.4. Dashboard de mapeamento da gestao:

3.2.4.1 O Dashboard do gestor devera contar com um painel de mapeamento de resultados gerados
através das atividades do software integrados com as atividades do municipe. Por meio do ambiente
do gestor, o software devera mapear e identificar o nivel de satisfacéo real da populagdo em relagéo
a todo servico municipal.
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3.2.4.2. O modulo deveréa contemplar:

*Quantidade de usuérios que utilizam os servigos municipais.

*Resultado de avaliagao e solicitacdo de servigos.

*Quantidade de solicitagdo de agendamentos, agendamentos convertidos e estimativa de consultas
futuras e suas respectivas atividades.

*Quantidade de vagas de empregos e quantidade de candidatos a espera de uma vaga de emprego.
Apresentar o nivel de satisfacdo popular de acordo com os resultados obtidos através do
preenchimento voluntario do municipe usuario do aplicativo mobile.

*Mapeamento da estrutura municipal que estiver cadastrada no software.

3.2.5. Mddulo de configuragéo do sistema:

3.2.5.1. O mébdulo tem como objetivo definir toda estrutura de usuarios do sistema e todas suas
atividades desde o primeiro acesso. E o ambiente que determina todas as fungdes e particularidades
de uso de todos usuarios e a habilitagdo dos mddulos a seguir.

3.2.5.2. O modulo devera contemplar:

+Cadastro de Local e suas respectivas informagdes e médulos integrados.

+Cadastro de ponto georreferenciado.

+Cadastro de categoria.

+Cadastro de subcategoria.

+Cadastro de dados de acesso para gestao do local.

«Cadastro de usuarios e configuracdo de suas respectivas fungdes e atividades e permisses no
software.

+Controle de usuarios e suas respectivas particularidades.

+Controle de Acesso com Logs das agdes do sistema.

+Controle de niveis de acessos dos usuarios do sistema.

3.3.ESPECIFICAGOES DO APLICATIVO MOBILE.

3.3.1. O Aplicativo devera ser compativel com dispositivos iOS e Android, Tablets e totens digitais e
possuir uma versdo demonstrativa ou oficial similar disponivel nas lojas oficiais de cada dispositivo
Google Play e Apple Store.

3.3.2. Devera dispor de informagfes e servigos integrados ao software de Gestdo Publica e seus
respectivos modulos.

3.3.3. Devera permitir interagdes com os municipes, permitindo o recebimento de notificagdes de
forma geral ou direcionadas e de acordo com o preenchimento voluntario de suas informagdes de
perfil.

3.3.4. 0 aplicativo devera ser integrado com a base de dados do software e dispor de dados
organizados, com as seguintes informagdes e fungdes:

+Cadastro de usuario.

*Mapeamento da estrutura e servigos publicos municipais e privados cadastrados no software de
gestao.

*Agendamento de atendimentos diversos nos locais habilitados que realizam atendimento presencial.
*Recebimento de mensagens em forma de notificagéo eletronica;

*Interagdo com o usuario através do envio de notificagdes eletronicas de acordo com pontos
georreferenciados.

*Busca de conteudo como: eventos, noticias, locais e servigos.

*Encontrar pontos e linhas de dnibus de acordo com sua necessidade.
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*Noticias e eventos.

*Criar grupo de amigos.

*Consulta de historico e frequéncia escolar através de dados de acesso gerados no momento do
cadastro do aluno.

+Avaliagao e solicitagdo de servigos para gerar resultados para a gestéo.

Permitir salvar locais como favoritos e receber informagdes sobre os locais.

*Solicitar atendimento policial.

*Solicitar protegdo rapida do individuo — Botdo do Panico; (SO IRA APARECER PARA CASOS
ESPECIFICOS cadastrados no modulo descrito no subitem 4 — cadastro de vulneraveis do item 3.2.4
- Seguranga).

*Integragdo com links externos para integragdo com outros servi¢os ou informagdes do municipio.

3.4.CENTRAL DE SUPORTE AO USUARIO, MONITORAMENTO E ANALISE DE DADOS

3.4.1. Dispor de equipe técnica de andlise de dados e suporte ao usuario do software e seus
respectivos modulos.

3.4.2. A equipe devera fornecer relatérios apontando resultados obtidos com o software.

3.4.3. Devera identificar as vulnerabilidades de acordo com informagdes fornecidas pela populagéo,
realizar estudos de casos e apresentar a gestao e devera fornecer relatorios apontando resultados
obtidos com o software.

3.4.4. Devera dar todo suporte técnico necessario para a utilizagdo de todos os médulos, importagao
e conversdo de arquivos e dados, desenvolvimento de API para integragdes com outros softwares do
municipio.

3.4.5. Para a realizagdo de quaisquer atividades que resulte no suporte técnico de qualquer dos
maodulos, a equipe devera executar as eventuais alteragdes que se fagam necessarias.

3.4.6.0 suporte técnico sera efetuado pela equipe em datas estabelecidas pelas partes, nos dias
uteis, de segunda-feira a sexta-feira, exceto, sdbado, domingo e feriado.

3.4.7. Qualquer das modalidades de suporte poderdo ser efetuadas na sede da contratada ou na
sede da prefeitura, ficando estabelecido que o critério seja sempre do Contratante, mediante
solicitagao prévia.

4.DA EXECUGAO/ENTREGA, RECEBIMENTO E ACEITE

4.1.Estdo inclusos no objeto o fornecimento da licenga de software de Gestéo Publica, Controladoria
e Ouvidoria, aplicativo mobile, com implantagao, treinamento e suporte;

4.2. Os servicos, objeto deste TERMO, deverao ser prestados, mediante requisi¢do ou Autorizagdo
de Fornecimento, devidamente carimbada e assinada pelo responsavel ou por pessoa por ele
designada, sob pena de rescisdo contratual;

4.3.Todo o sistema, incluindo todas as funcionalidades do software descritas no presente Termo de
Referéncia, devera estar disponivel durante toda a vigéncia do contrato, em regime de vinte e quatro
(24) horas ao dia, sete (7) dias por semana;

4.4. Os custos do transporte, como: combustivel, manutencdo, consertos, dentre outras quaisquer
despesas decorrentes de impostos, taxas e seguros que recaiam sobre 0s servigos contratados, néo
onerardo a CONTRATANTE, incluindo toda responsabilidade civil por quaisquer danos materiais e/ou
pessoais causados pelos seus funcionarios a CONTRATANTE ou terceiros decorrentes de suas
atividades ou atos de seus funcionarios ou prepostos.

4.5. A responsabilidade pelo transporte de equipamentos e méo de obra é da empresa contratada.

Prefeitura Municipal de Ribas do Rio Pardo

Rua Conceig¢do do Rio Pardo, 1725, Centro, CEP 79180-000
Fone/Fax (67) 3238-1175

www.ribasdoriopardo.ms.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL ™

RIBAS2:
PROC.
RUB.

4.6. Todas as despesas de profissionais, instalagdo, manutencao, salarios, seguros, encargos sociais,
tributos, lucros, materiais, alimentagdo, hospedagem e demais despesas congéneres sdo de
responsabilidade da contratada.

4.7.0 objeto sera recebido:

4.7.1. Provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade dos produtos com a
especificacao.

4.7.1.2. Definitivamente, até o prazo de 10 (dez) dias contados do recebimento provisorio, por
servidor designado que procedera ao recebimento, verificando as especificagdes e as quantidades
dos produtos entregues, em conformidade com o exigido neste Termo. Consumando-se o
recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

4.8. Relativamente ao disposto no presente topico, aplicam-se, subsidiariamente, no que couberem,
as disposicdes da Lei n° 8.078 de 11/09/90 — Cddigo de Defesa do Consumidor.

5. DO PRAZO DE EXECUGAO

5.1. Ainstalagéo sera realizada conforme solicitagdo do municipio, sendo:

5.1.1. Instalagao e perfeito funcionamento dos servigos: até 60 (sessenta) dias corridos, contados a
partir da data de emisséo da Ordem para fornecimento;

5.1.2. Servigo mensal de provimento, pelo periodo de vigéncia do contrato, tendo seu inicio a partir da
data de instalagao e perfeito funcionamento do servigo.

5.2. Aresponsabilidade pelo transporte de equipamentos e mao de obra é da empresa contratada.
Todas as despesas de profissionais, instalagdo, manutengéo, salérios, seguros, encargos sociais,
tributos, lucros, materiais, alimentacdo, hospedagem e demais despesas congéneres sao de
responsabilidade da contratada.

6. OBRIGAGOES DAS PARTES
6.1. A Contratada obriga-se a:

a) Fornecer ferramentas, equipamentos, utensilios e produtos a serem utilizados na execugéo dos
servigos, sem dnus adicional a Contratante.

b) Obedecer as especificagcdes do objeto, observando a qualidade, a quantidade e os prazos exigidos
neste Termo de Referéncia e no edital.

c) Disponibilizar numeros de telefone fixo e de telefone mével, bem como enderego eletronico que
possibilitem contato imediato entre Contratada e Contratante.

d) Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do produto, de acordo com os artigos 12, 13 e
26, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990).

e) A Contratada devera enviar seus técnicos devidamente identificados, com cracha e uniformizados,
provendo-os dos Equipamentos de Protegao Individual - EPIs.

f) Fiscalizar quanto ao uso de EPIs pelos seus funcionarios e substituir aqueles que se recusarem ou
demonstrarem resisténcia para usa-los.

g) Atender prontamente as solicitagdes da contratante.

h) Assumir todos os encargos e despesas que se fizerem necessarios para o adimplemento das
obrigagdes decorrentes da contratagéo.

i) Manter-se durante todo o periodo de vigéncia da contratacdo em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagéo.

j) Caberad a Contratada a instalagéo de todos os suprimentos, acessorios, componentes ou outros
materiais que exijam a presenca de profissional especializado.
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k) Ocorrerao por conta da Contratada todos os custos de transporte e deslocamento, hospedagem e
alimentagéo do (s) profissional (is) que ira (ao)realizar a entrega e instalagéo.

m) Nao transferir, no todo ou em parte, a execugao do Contrato, salvo com expressa autorizagao da
Contratante.

n) Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagao do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

0) Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestagdo de garantia e quaisquer
outras que incidam ou venham a incidir na execugéo do contrato.

p) A Contratada é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes
resultantes da execugao ou de materiais empregados.

q) Colocar a disposi¢do da Contratante todos os meios necessarios a comprovagao da qualidade e
operacionalidade dos bens, permitindo a verificagdo de sua conformidade com as especificagdes.

6.2. A Contratante obriga-se a:

a) Efetuar os pagamentos devidos a contratada pelo fornecimento de acordo com as disposi¢des do
presente contrato;

b) Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

c) Acompanhar o fornecimento/execucdo e expedir instrugdes verbais ou escritas sobre a sua
execugdo podendo impugnar os em desacordo com os licitados, os quais deverdo ser substituidos
correndo as despesas oriundas destes por conta da contratada; prestar a CONTRATADA, toda e
qualquer informacao por ela solicitada, necessarias a perfeita execugdo do objeto;

d) Atestar as Notas Fiscais (NF) apresentadas pela CONTRATADA, relativa a parcela do objeto
contratado, conforme ajuste representado pelo empenho contabil e/ou instrumento congénere;

e) Efetuar o pagamento a CONTRATADA, nos prazos avengados, apds a efetiva comprovagéo da
despesa, e cumpridos todos os ditames administrativos referente a sua liquidagéo;

f) Exercer a fiscalizagdo ou o acompanhamento dos trabalhos de execucdo, por intermédio de
servidor designado, com autoridade para exercer em nome da CONTRATANTE, toda e qualquer agao
de orientacéo e controle, considerando a natureza do objeto contratado;

g) Notificar a CONTRATADA, da aplicagdo de penalidades e/ou sangdes, aplicando-as pela
inexecucdo total ou parcial do ajuste, com observancia da legislagdo em vigor; (art. 58, inciso IV, da
Lei n°® 8.666/1993).

7. DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

7.1. Para fins de habilitagdo, sera exigida na licitagdo da proponente vencedora os documentos
abaixo, sob pena de inabilitagdo, consistentes em:

7.1.1. Para fins de habilitacao juridica:
a) tratando-se de empresa individual, requerimento de empresario individual, devidamente
registrado na Junta Comercial (sede da licitante); ou

b) tratando-se de sociedades comerciais, ato constitutivo ou estatuto em vigor e suas alteragdes
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posteriores ou instrumento consolidado, devidamente registrado na Junta Comercial (sede da
licitante); ou

¢) tratando-se de sociedades por agdes (S/A), ato constitutivo ou estatuto em vigor e suas
alteragdes posteriores ou instrumento consolidado, devidamente registrado na Junta Comercial (sede
da licitante), acompanhado de documentos de elei¢do dos atuais administradores em exercicio; ou

d) tratando-se de sociedades civis, ato constitutivo ou estatuto em vigor e suas alteracdes
posteriores ou instrumento consolidado, devidamente registrado no Cartorio de Registro Civil de
Pessoas Juridicas (PJ), acompanhado de prova da diretoria em exercicio; ou

e) tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira, ato de registro ou decreto de autorizagao
para funcionamento no Pais, expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir; ou

f)  tratando-se de microempreendedor individual (MEI), Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, ou

g) tratando-se de sociedades cooperativas, ato constitutivo ou estatuto em vigor e ultima alteragao
subsequente, com fulcro no art. 14, da Lei Federal n® 5.764/1971, acompanhado do “modelo de
gestao operacional”, conforme disposto no art. 10, § 1°, c/c art. 11, da IN n® 05/2017 (MPDG).

7.1.2. Para fins de habilitagao fiscal e trabalhista:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF), pertinente ao seu ramo
de atividade e compativel com o objeto.

b) Prova de inscri¢do no Cadastro de Contribuinte Municipal, conforme competéncia e personalidade
juridica da empresa, relativa ao domicilio ou sede da licitante que ora se habilita.

c) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuinte Estadual, se houver, conforme competéncia e
personalidade juridica da empresa, relativa ao domicilio ou sede da licitante que ora se habilita.

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social (INSS), mediante
Certidao Negativa de Débitos (CND), ou, Certiddo Positiva de Débitos com Efeitos de Negativa
(CPN), relativos aos Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniéo, expedida conjunta pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), na forma da Lei. (Portaria Conjunta RFB/PGFN n°® 1.751/2014)

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, mediante Certiddo Negativa de Débitos
(CND), ou, Certiddao Positiva de Débitos com Efeitos de Negativa (CPN), relativos aos Créditos
Tributarios de ICMS, expedida pelo 6rgdo competente, relativa ao domicilio ou sede da empresa que
ora se habilita, na forma da Lei.

f) Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, mediante Certiddo Negativa de Débitos
(CND), ou, Certiddo Positiva de Débitos com Efeitos de Negativa (CPN), expedida pelo 6rgdo
competente, relativa ao domicilio ou sede da licitante que ora se habilita, através de Certidéo de no
minimo Débitos que comprove regularidade junto a tributos mobiliarios, na forma da lei.

Prefeitura Municipal de Ribas do Rio Pardo

Rua Conceig¢do do Rio Pardo, 1725, Centro, CEP 79180-000
Fone/Fax (67) 3238-1175

www.ribasdoriopardo.ms.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL ™

RIBAS2:
PROC.
RUB.

g) Prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo De Servico (FGTS), mediante
Certificado de Regularidade de Situagdo — CRF, demonstrando situagéo regular no cumprimento dos
encargos sociais instituidos por Lei. (Lei Federal n° 8.036/1990)

h) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, mediante Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), ou, Certiddo Positiva de Débitos com Efeitos de Negativa (CPN), expedida pelo
TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO - TST (http://www.tst.jus.br), nos termos do Decreto-Lei n°
5.452/1943, Consolidagéo das Leis do Trabalho. (art. 29, inciso V, da Lei 8.666/1993)

7.1.3. Para fins de atendimento da qualificagao econémico-financeira:

a) Certidao negativa de faléncia ou de recuperacao judicial, expedida pelo distribuidor, ou
distribuidores, se for o caso, da sede da licitante, que esteja dentro do prazo de validade expresso na
prépria Certidao.

a.1) Caso néo houver prazo fixado, a validade sera de 60 (sessenta) dias.

a.2) Serao admitidas a participagao, de empresas em recuperacao judicial, desde que apresentem
Plano de Recuperagao aprovado e homologado judicialmente.

7.1.4. Para fins de Habilitacdo sobre o Prisma Técnico:

a) Atestado de Capacidade Técnica, de fornecimento, emitido por Pessoa Juridica de Direito Publico
ou Privado, declarando que o proponente ja promoveu o fornecimento de servigos da mesma
natureza do objeto da licitagéo.

7.1.5. Para fins de atendimento das declaragdes:
7.1.5.1.Declaragao expressa da licitante, devidamente assinada pelo responsavel que:

(1)  Conhece, aceita e se submete a todas as condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos,
bem como, as disposi¢des técnicas e oficiais, tendo recebido todos os documentos e informagdes
necessarias para o cumprimento integral e pleno das obrigagdes assumidas, relativas a licitagéo,
ressalvando-se o direito recursal.

(2) Se compromete, formalmente, para satisfazer a execugdo do objeto licitado, de acordo com os
prazos, planejamentos e especificagdes que fazem parte integrante e complementar do Edital, pelo
preco e condi¢des constantes da proposta ofertada, assim como assegurar @ Administragéo o fiel
cumprimento das obrigagbes a serem assumidas, caso venha a ser vencedora no presente certame,
salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente, caso fortuito ou forga maior, sujeitando-se as
penalidades cabiveis, na forma da Lei.

(3) Esta ciente das condigdes da licitagdo, que respondera pela veracidade e autenticidade das
informagdes constantes da documentagéo e proposta oferecida ao certame, e que, se necessario, a
qualquer tempo, fornecera informagdes e documentagdes complementares, sempre que solicitadas
pelo Pregoeiro e/ou pela Administragao.

(4) Declara, para os devidos fins que, nos termos do inciso VII, artigo 4° da Lei Federal
10.520/2002, cumprird plenamente os requisitos da habilitagdo exigidos no Edital de licitagdo, bem
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como mantera durante a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢des de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagéo;

(5) N&o possui em seu quadro permanente de pessoal, empregados menores de 18 (dezoito)
anos, em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ou ainda, de 16 (dezesseis) anos, em qualquer
trabalho, salvo na condigao de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, nos termos do inciso XXXII,
art. 7°, da Constituicdo Federal de 1988, relativo a proibi¢do do trabalho do menor. (Lei Federal n°
9.854/1999)

(6) Inexiste qualquer ato e/ou fato impeditivo, que possa comprometer sua idoneidade moral,
financeira, técnica ou econémica, de participar da presente licitagdo, bem como, também, que:

(7) Nao ha, no quadro societario da empresa, entre seus socios, proprietarios, dirigentes e/ou
administradores, qualquer pessoa que faga parte de empresas declaradas inidoneas, que esteja com
suspensao temporaria e impedida de contratar com o Municipio de RIBAS DO RIO PARDO-MS, nos
termos do art. 87, inciso lll, da Lei n° 8.666/1993, ou mesmo, impedida de licitar e/ou contratar com a
Administracdo Publica, nos termos do art. 87, inciso IV, da Lei, comprometendo-se a declarar, a
qualquer tempo, a ocorréncia de fatos posteriores e supervenientes a data de realizagédo da licitagéo,
nos termos do art. 32, § 2°, da mesma Lei.

(8) Na&o ha no quadro societario da empresa, entre seus sdcios, proprietérios, dirigentes e/ou
administradores, qualquer pessoa que pertenga ao quadro de servidores da PREFEITURA
MUNICIPAL DE RIBAS DO RIO PARDO-MS, além disso, também, que, ndo possui em seu quadro
permanente de pessoal, por empregado, responsavel técnico, subordinado e/ou subcontratado,
pessoa que apresente qualquer vinculo de natureza técnica, comercial, econdémica, financeira ou
trabalhista entre o autor do projeto, pessoa fisica (PF) ou juridica (PJ), e a licitante, ou que seja
responsavel, esteja incursa ou integre comiss@o de licitagdo, nos termos do art. 9°, da Lei n°
8.666/1993.

(9) Nao ha no quadro societario da empresa, proprietarios, dirigentes e/ou administradores,
qualquer pessoa que, considerando o conjuge, o(a) companheiro(a) ou o parente em linha reta ou
colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o 2° (segundo) grau, seja familiar de:

(i)Agente politico (Prefeito, Vice-Prefeito, Vereador);

(ilOrdenador de Despesa ou Secretdrio Municipal requerente da pretensa contratagdo (ou da
Secretaria Licitante);

(iii)Servidor ou agente publico lotado, com qualquer outro vinculo, geréncia ou informacao privilegiada
na Secretaria Licitante;

(iv)Servidor ou agente publico lotado, com qualquer outro vinculo, geréncia ou informagao privilegiada
na Coordenadoria de Licitagao.

Adverte-se que Declaragdo falsa desclassificara o participante do certame e pode provocar a
persecucao de responsabilidades.

Ndo sera admitida a contratagcdo de licitantes inscritos no Cadastro de Empresas Inidéneas e
Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP).
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7.1.7. Declaracao expressa da licitante, devidamente assinada pelo responsavel, sob as penas do art.
299 do Codigo Penal, de elaboracédo independente de proposta.

8. DO PAGAMENTO

8.1.0 pagamento sera efetuado mediante crédito em conta corrente, de titularidade da
CONTRATADA, no prazo de até 30 (trinta) dias apos apresentagdo da Nota Fiscal (NF),
devidamente atestada pela Secretaria e/ou Orgéo requisitante competente, designada ao FISCAL DE
CONTRATO, conforme disposicdes contidas nos arts. 62 e 63, da Lei n° 4.320/1964, da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), assim como, também, o que dispde o art. 40, inciso XIV, alinea "a",
combinado com o art. 73, inciso I, alinea "b", da Lei n® 8.666/1993.

8.2. Para pagamento, a CONTRATADA devera apresentar Nota Fiscal (NF), emitida em nome da
CONTRATANTE, na titularidade do CNPJ/MF vinculado & Secretaria, Fundo e/ou Orgdo competente,
conforme o ordenamento da despesa publica municipal, de acordo com a parcela de execugdo do
objeto, contendo de forma clara e legivel, no minimo: nimero do contrato, nota de empenho e/ou
instrumento equivalente, descrigdo do objeto, quantitativos e os respectivos valores, unitario e total. A
Nota Fiscal (NF) devera estar acompanhada, das seguintes certiddes negativa ou positiva com efeito
de negativa e prova de regularidade, para com a(s) ou o(s):

|- Fazenda Federal e a Seguridade Social (INSS) — certiddo conjunta;

[l- Fazenda Estadual;

[ll- Fazenda Municipal;

[V- Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS);

V- Justica do Trabalho (CNDT).

8.3. Antes de qualquer pagamento 8 CONTRATADA, a CONTRATANTE podera realizar consulta aos
sitios oficiais de internet, para verificar a manutencéo das condi¢des de habilitacdo e qualificacdo da
CONTRATADA, especialmente quanto a regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria, condi¢do que
implicara diretamente quanto a efetivagéo da liquidagéo da despesa.

8.4. Para efeito de pagamento, sera observado o disposto na legislagao vigente aplicavel, quanto as
retengdes tributarias, recolhimento e/ou fiscalizagdo dos respectivos encargos e obrigacdes
instituidas por Lei, em especial, relativos ao ISSQN.

8.5. Sempre que for o caso, serdo exigidas Nota Fiscal Eletronica (NF-e), em atendimento ao
Protocolo ICMS 42, de 03 de julho de 2009, com alteragbes posteriores, regulamentado pelo
CONSELHO NACIONAL DE POLITICA FAZENDARIA - CONFAZ, que estabelece sua
obrigatoriedade para pagamentos a partir de 1° de abril de 2011.

8.6.Havendo erros e/ou incorregdes na apresentacdo da Nota Fiscal (NF), ou ainda, circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, esta sera devolvida a CONTRATADA, para as corre¢des
necessarias, ndo respondendo a CONTRATANTE, por quaisquer encargos resultantes de atraso na
liquidagado do respectivo pagamento. Nesta hipotese, o prazo para pagamento, iniciar-se-a, apds a
comprovagao da regularidade por parte da CONTRATADA, nédo acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

8.7. Constatando-se qualquer irregularidade da CONTRATADA, seré providenciada sua adverténcia,
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para que no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, regularize sua situa¢do, ou ainda, no mesmo prazo,
apresente sua defesa, podendo ser prorrogado em uma unica vez, por igual periodo, a critério da
CONTRATANTE, a qual devera adotar as medidas necessarias, assegurado o contraditério e a ampla
defesa, na forma da Lei.

8.8. Havendo a efetiva execugao, relativa ao objeto do contrato, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, nota de empenho e/ou instrumento
equivalente, caso a CONTRATADA, em inadimpléncia, ndo regularize sua situagao, sem prejuizo das
sancgoes previstas no art. 81, da Lei n° 8.666/1993.

8.9. A CONTRATANTE néo se responsabilizara, por qualquer despesa que venha a ser efetuada pela
CONTRATADA, que porventura néo tenha sido objeto de contrato, ou ainda, que por qualquer outro
motivo, ndo esteja estabelecido sob as condigdes contratuais.

8.10. Nao cabera, pagamento e/ou reembolso antecipado, por parte da CONTRATANTE a
CONTRATADA, ressalvado por condicdes devidamente justificadas pela Administragdo, e
condicionadas as excepcionalidades previstas na Lei. (Acorddos TCU n°® 134/1995, 059/1999,
3614/2013 e 1565/2015 — Ambos do Plenario)

9. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Pelo descumprimento das obrigagdes assumidas, caracterizado pela recusa da fornecedora em
manter a proposta, assinar o contrato, aceitar ou retirar a nota de empenho ou documento equivalente
fora do prazo estabelecido, ressalvados os casos previstos em lei, devidamente informados e aceitos,
ficara a fornecedora, sujeito as seguintes penalidades a juizo do 6rgdo do municipio no que lhe
couber:

| - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor constante da nota de empenho e/ou contrato;

[l - Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
administragao por prazo de até 05 (cinco) anos.

9.2. As sangdes previstas nos incisos anteriores poderao ser aplicadas cumulativamente.

9.3. Por atraso injustificado na execugao:

| - Multa moratéria de 1% (um por cento), por dia Util, sobre o valor da prestacdo em atraso até o
quinto dia;

[l - Cancelamento do empenho.

Il - Rescisao unilateral do contrato apds o quinto dia de atraso.

9.4. Por inexecuc&o total ou execugao irregular do contrato:

| - Adverténcia, por escrito, nas faltas leves;

[l - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor correspondente a parte ndo cumprida ou da totalidade
n&o executada;

[l - Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
administragao por prazo de até 05 (cinco) anos;

IV - Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigé@o ou até que seja promovida a reabilitagéo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade.
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9.4.1.A penalidade de multa, estabelecida no inciso Il, podera ser aplicada juntamente com as
sangOes previstas nos incisos |, Ill e IV do subitem acima, sem prejuizo da resciséo unilateral do
instrumento de ajuste por qualquer das hipéteses prescritas nos art. 77 a 80 da Lei n. 8.666/93.

9.5. Apresentagdo de documentacgéo falsa, ndo manuten¢do da proposta e cometimento de fraude
fiscal, acarretara sem prejuizo das demais cominagdes legais:

| - Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo ou impedimento de contratar com a
Administragdo de até 05 (cinco) anos e descredenciamento do Certificado de Registro Cadastral do
Municipio.

9.6 A empresa que nao recolher as multas tratadas nos incisos anteriores no prazo maximo de 05
(cinco) dias Uteis contados da notificagdo, ensejara também a aplicacdo da pena de suspensdo
temporaria de participa¢do em licitagdo ou impedimento de contratar com a Administracdo, enquanto
n&o adimplida a obrigacao.

9.7. Fica garantido a fornecedora o direito prévio da citacdo e de ampla defesa, no respectivo
processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificagdo ou publicagdo do ato.

9.8. As penalidades somente poderdo ser relevadas ou atenuadas pela autoridade competente,
mediante aplica¢do do principio da proporcionalidade, em razéo de circunstancias fundamentadas em
fatos reais e comprovadas, desde que requeridas por escrito e no prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis da data em que for notificada da pretensao da Administragdo da aplicagéo da pena.

9.9. As penalidades aplicadas seréo, obrigatoriamente, anotadas no Certificado de Registro Cadastral
do Municipio.

9.10. A penalidade estabelecida no inciso Ill do subitem 9.4 serd de competéncia exclusiva da
autoridade maxima, facultada a ampla defesa, na forma e no prazo estipulado no subitem 9.7,
podendo a reabilitagdo ser concedida mediante ressarcimento dos prejuizos causados e depois de
decorridos o0 prazo de sangdo minima de 02 (dois) anos.

9.11. Aplicar-se-a adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nédo acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratacao.

9.12. As importancias relativas as multas deveréo ser recolhidas a conta do Tesouro do Municipio;
10. DOTAGAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo, ocorrerdo a conta dos recursos
consignados, no or¢camento geral do érgéo contratante, aportadas para o exercicio financeiro do ano
corrente, ou no futuro, a dotagdo que a substituir, em razao de alteragdes do orgamento contabil, ou
necessidade da administracé@o, constantes do respectivo contrato, nota de empenho e/ou instrumento
equivalente

10.1.1. As despesas da presente licitagdo poderéao utilizar as seguintes dotagdes:
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Centro de custo 0201 ASSESSORIA DE GABINETE
Unidade 020215 COORDENADORIA DE GESTAO DO TI
Funcional 04.126.0003.2024.0000 — Cidade Digital
Catec. Econ. 3.3.90.39.99 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Ficha 98
Fonte de Recursos 1-00
Centro de custo 0201 ASSESSORIA DE GABINETE
Unidade 020215 COORDENADORIA DE GESTAO DO TI
Funcional 04.122.0002.2177.0000 — Atividades Administrativas
Catec. Econ. 3.3.90.39.99 - Outros Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica
Ficha 293
Fonte de Recursos 1-00

11. DA MODALIDADE E JULGAMENTO DA LICITAGAO

11.1. A contratagdo ora pretendida devera ser realizada mediante a deflagracdo de licitagao pela
modalidade de Pregdo Presencial para formalizagédo do Contrato Administrativo. Mencionamos que
0 gestor e sua equipe se deparam com a real complexidade da gestao publica e suas limitagoes,
precisando desvendar a maquina estatal para colocar em pratica os planos de governo. E nessa
seara encontra-se a ades&@o ao pregao eletronico, que demanda tempo para que seja preparada a
sua ades&o ao sistema que melhor se encaixara aos anseios do municipio, assim como o treinamento
de toda uma gama de servidores que faréo a operacionalizagao desse sistema, que ndo deixa de ser
uma incégnita para muitos que trabalham no setor publico. Também ndo pode ser esquecida a
orientagdo e conscientizagdo do mercado local, que até entdo estd acostumado a participar de
certames presenciais e agora terdo que se adaptar a nova realidade do pregao eletrénico. Todas
essas imposigdes exigem certo periodo para que sejam adaptadas e ocorram da melhor maneira
possivel. O que significa que seréo implantadas no municipio, dentro do tempo necessario, estando
em processo de implantacao.

11.2. As propostas serdo julgadas com o critério de menor prego global.

11.3. A referida contratagdo tera vigéncia 12 (doze) meses, a contar da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado nos termos do inciso I, art. 57 da Lei 8.666/93.

12. FISCAL DE CONTRATO

12.1 A execugao do objeto do contrato oriundo desta licitagdo sera acompanhada e fiscalizada pela
Prefeitura Municipal de Ribas do Rio Pardo - MS, designado(a) para este fim denominado(a) de fiscal
do contrato, a quem competira, entre outras atribuigdes:

12.1.1 Solicitar a empresa e seus prepostos, ou obter da Administragéo, tempestivamente, todas as
providéncias necessarias ao bom andamento da execugédo do(s) contrato(s) e anexar aos autos do
processo correspondente cépia dos documentos escritos que comprovem essas solicitagcbes de
providéncias.

12.1.2 Verificar a conformidade da execucdo das entregas com as normas especificadas na
legislacdo e neste instrumento.
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12.1.3 Ordenar & empresa a correc¢do ou refazimento das entregas ou partes delas executadas com
erros, imperfeicdes ou em desacordo com as especificagdes constantes da licitagdo ou da legislagéo
aplicavel.

12.1.4 Juntar os documentos necessarios, relatérios das ocorréncias (falhas) e demais informagdes
relevantes observadas na execugao do contrato para envio ao conhecimento da autoridade superior e
providéncias das medidas a serem adotadas, inclusive, instauragéo de procedimento administrativo e
aplicagao das sangdes cabiveis.

13. DAS DISPOSIGOES FINAIS

13.1. Seréa aplicada penalidades ao fornecedor, por descumprimento contratual, de acordo com a Lei
Federal n° 10.520/2002 e Lei Federal n°® 8.666/93.

Ribas do Rio Pardo - MS, 03 de outubro de 2022.

Raul Sérgio Nunes de Souza
Coordenador de Tl

Rosangela F. de Souza Collis
Servidora da Secretaria de Administracdo/Gabinete

Adriana Siqueira Lins
Servidora do Departamento de Planejamento

Autorizado por:

MATHEUS BOLIS FATIN
Assessoria de Gabinete
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