MANUPA

EXMO. SR. PREGOEIRO DA COMISSAO DE LICITACAO DA PREFEITURA
DE RIBAS DO RIO PARDO-GO

EDITAL PREGAO ELETRONICO N24/2023 — lote 2 — AMBULANCIA UTI

Objeto: a Contratacao de empresa especializada para aquisicao de
veiculos adaptados em ambulancia de Suporte Avancado e Suporte
Basico, atendendo a Resolucao N. 126/2022/SES/MS, referente ao Termo
de Compromisso firmado entre Governo do Estado de Mato Grosso do
Sul, empresa Suzano S/A e Prefeitura Municipal de Ribas do Rio Pardo,
por meio do Fundo Municipal de Saude de Ribas do Rio Pardo - MS, de
conformidade com este edital e seus anexos.

Manupa Com., Exp., Imp. de Equip. e Veiculos Adaptados EIRELI,
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n® 03.093.776/0013-25,
neste ato representada por sua sécia e diretora MANUELLA JACOB ,
devidamente qualificado nos autos do processo licitatério, na forma da
legislacéo vigente em conformidade com o Art. 4°, XVIII da Lei N° 10.520/02,
vem mui respeitosamente, perante Vossas Senhorias, TEMPESTIVAMENTE
com habitual respeito e acatamento com supedaneo em todas as disposicoes
aplicaveis ao caso, dentro do prazo legal interpor RECURSO
ADMINISTRATIVO, em face da declaragdo da empresa SMART VEICULOS
LTDA, como HABILITADA para o item 2, pelos fatos que passa a expor.

DA TEMPESTIVIDADE

Inicialmente, salienta-se que nos termos do inciso XVII do art. 4° da Lei
10.520/2002, cabe recurso administrativo no prazo de 3 (irés) dias da deciséao,
considerando, portanto, a tempestividade do Recurso, uma vez que o termino do
prazo na esfera administrativa somente se dara em 27/04/2023, considerando
pelo qual deve essa respeitavel Comissdo Especial de Licitagdo conhecer e
julgar a presente medida.
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MANUPA

PRIMEIRAMENTE cumpre esclarecer que a MANUPA é uma empresa séria,
estabilizada no mercado a mais de 20 anos, atuando cautelosamente no
segmento de vendas a Orgaos Publicos.

DOS FATOS E MERITOS

A empresa Manupa, prima pela realizacdo de negécios transparentes,
seguindo sempre o0s principios norteadores durante os procedimentos de
compras governamentais, bem como todas as normas e legislacées vigentes.

A recorrente participou do pregao eletrénico do municipio de RIBAS DO RIO
PARDO-MS. Consagrou-se vencedora a empresa SMART VEICULOS LTDA,
porém a mesma nao atendeu 100% o edital e o termo de referéncia,
especificamente nos quesitos a seguir, ao ofertar VEICULO RENAULT
MASTER L3H2 conforme proposta da empresa arrematante. Acontece que o
veiculo RENAULT MASTER nao atende 100% do descritivo técnico do edital:

“DESCRITIVO DO TERMO DE REFERENCIA — ITEM 2 -
AMBULANCIA UTI:

ambulancia tipo d — suporte avangado — uti mével (renem — port. stn 448/2002): veiculo
Okm, sem uso anterior, de ano/modelo néo inferior a 2022/2022,adaptado para ambulancia
de suporte avangado, contendo itens de série do veiculo e os que compdem uti mével,
conorme exigéncias nt. abnt-nbr n® 14.561/2000, port. ms n® 2.048/2002, res. contran n®
416/2012 nt. abnt-nbr n® 6.091/2013, res. contran n® 498/2014 e padrdes sae j575 e j595.

especificagdes minimas do veiculo: tipo furgao, de cor branca, adaptado para ambulancia
tipo d, uti mével, de suporte avangado; distancia entre eixos de 3,5m; teto alto, altura de
2,5m; largura de 1,9m; comprimento de 5,5m; motor dianteiro a diesel; capacidade do
tanque de combustivel de 70l; poténcia de 130cv; tragdo dianteira ou traseira; rodas de ago
6”x16”; capacidade volumétrica de 13m3, capacidade de carga 1.500kg; 02 portas
dianteiras; 01 porta lateral direita corredigca; 01 porta traseira de duas folhas com abertura
de 270°. Itens de série minimos: airbags, banco de passageiro biposto, banco motorista
com regulagem (altura e lombar), cdmbio manual cinco marchas a frente e uma a ré, aviso
sonoro de acionamento da marcha a ré, ar condicionado, exaustor ventilador, freios abs
nas quatro rodas, direcao original de fabrica hidraulica ou elétrica ou eletrohidraulica,
extintor de co2, extintor de pd quimico. especificagbes minimas das adaptagbes p/
ambulancia de suporte avangado, em medidas proporcionais entre si e em relagdo a
ovimentagdo necessaria p/ a assisténcia ao paciente: ar condicionado no ambiente de
transporte do paciente; em lateral esquerda, lado contrario ao da porta lateral, conter
compartimento de armazenamento em mdf ou material superior em qualidade, revestido na
cor branca, com iluminagdes internas, com suportes p/ bomba de infusdo, composto por
médulo aéreo (este, com portas corredigas em acrilico transparente ou material superior
em qualidade), moédulo balcio (este, com duas gavetas superiores, portas corredicas e
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MANUPA

prateleira interna) e médulo armario de canto (este,em canto interno, préximo ao motorista)
com trés prateleiras tipo cesto/gaveta de trama estreita em ago carbono ou material superior
em qualidade, de abertura antero posterior por corrediga com trava limitando a retirada por
completo; suportes p/ soro e sangue/plasma, pranchas e cadeira de rodas dobravel; em
lateral direita, mesmo lado que a porta lateral, banco tipo bad em mdf ou material superior
em qualidade, estofado revestido de courvin ou material superior em qualidade, de cor azul
claro, com capacidade para trés pessoas, com cintos de seguranga, embutindo lixeira com
porta; banco giratério deslocavel, posicionado a cabeceira da maca, estofado revestido de
courvin ou material superior em qualidade, de cor azul claro; rddio comunicador; inversor
de 3.000w; bateria auxiliar de 110a; carregador de bateria 1,5a/h; painel elétrico
estrategicamente posicionado ¢/ trés tomadas fixas que indiquem a voltagem; uma tomada
externa p/ captacdo de energia, também estrategicamente posicionada, com extensado de
20m; teto do compartimento de atendimento ¢/ luminarias de led em duas intensidades,
dois focos direcionaveis de lampadas dicroicas, alga pega-mao tubular revestida em pvc ou
material superior em qualidade; assoalho de madeira em compensado naval ou material
superior em qualidade, com espessura de 15mm, revestido de piso vinilico antiderrapante/
emborrachado ou material superior em qualidade, com espessura de 1,6mm sem cortes ou
remendos (pega Unica); divisdria interna que permita comunicagdo entre pessoas em
cabine de diregao e area do paciente; isolamento termo-acustico; revestimentos do veiculo
em acm ou material superior em qualidade, lavaveis, propriedades antimicrobianas, cor
predominante branca; trés cones flexiveis, de sinalizagéo, laranja ¢/ duas faixas reflexivas
(nt. abnt-nbr n® 15.071/2020); dois arrombadores em ago med.aprox. 0,80m e 1,10m;
iluminagao basica externa sobre a testa frontal sinalizador acustico-visual em barra linear
de led potente cor vermelha c/ sirene eletronica quatro tons, nas laterais sinalizadores
visuais de emergéncia luzes duas vermelhas e uma branca, na parte traseira superior
sinalizagdo luminosa branca acima da porta p/ indicar embarque e duas luzes de freio
vermelhas acima da porta; grafismo externo padrdo ambulancia de suporte avangado — tipo
d, com a palavra ‘ambuléncia’ na traseira, cruzes vermelhas nas lateriais e a palavra
‘ambulancia’ invertida no capd. equipamentos e aparelhos auxiliares de suporte a vida,
padrdo uti mével, em medidas proporcionais entre si, em relagdo a movimentagao
necessdaria p/ a assisténcia ao paciente e as instalagbes do veiculo, ¢/ parametros
necessarios ao suporte a vida adulta, infantil e neonatal, acompanhados de reg. anvisa (p/
itens passiveis), de paramétros ¢/ medidas padrdo e operagédo por lingua portuguesa,
atendendo no minimo: maca c/ pernas retrateis, suporte min. 130kg, med. aprox.
190x55¢cm, ¢/ colchonete revestido de courvin ou material superior em qualidade, de cor
azul claro, cinto de seguranca e 04 rodizios; cadeira de rodas dobravel dificil acesso suporte
min. 130kg; prancha longa plastico semi rigido (trés cintos, suporte min. 130kg, med. aprox.
185x46¢cm), prancha curta plastico semirigido (trés cintos, sup. min. 110kg, med. aprox.
82x46¢cm); colar cervical plastico semi-rigido(apoio mentoniano e estofado nas bordas,
fecho 2cm de velcro, 50x2,5cm, ajustavel — pp, p, m, g, gg); maleta vias aéreas c/
laringoscopios e laminas; estetoscopio cardiopulmonar;  esfigmomandmetro;
ressuscitadores manuais ¢/ reservatorio (baldo autoinflavel, valvula de seguranga néo
reinalante, méascara facial anatdbmica) passiveis de administracdo de 02; rede de
oxigenagao com fixagéo para dois cilindros, com catracas ajustaveis e cintas de poliéster
ou material superior em qualidade, com extensdo em nylon ou material superior em
qualidade (ligando cilindro a régua), régua de tripla saida (alimentagdo do respirador,
fluxdbmetro e umidificador de oxigénio, aspirador tipo venturi); cilindro de 02 de 3l ou 5l com
suporte deslocavel; monitor multiparamétrico passivel de configuracdo de parametros
simultaneos — ecg/fc, spo2, pni, ritmo resp/fr, temperatura, ¢/ cabo ecg cinco vias, kits
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MANUPA

completos pni adulto/infantil, cabo 2m sensor oximetria adulto, cabo tipo y 2m pediétrico,
manual, cabo de forga e demais acessoérios necessarios ao funcionamento pleno; bomba
de infusdo portatil equipo universal programavel ml/h x volume limite e/ou tempo x volume
limite, volume 0,1 a 9999ml ¢/ incremento 0,1ml, fluxo 0,1 a 1000 ml/h ¢/ incremento 0,1ml,
volume bolus 3 a 15ml, taxa bolus 300 a 800mi/h, kvo 1 a 5ml/h ¢/ incremento 0,1ml,
autonomia de bateria 4h, alarmes audiovisuais p/ intercorréncias em fluxo, kvo, bateria,
acumulo de ar, falha de gotejamento, oclusdo, porta aberta, fim do ciclo e outras
intercorréncias que limitem as funcionalidades do equipamento, acompanha manual, cabo
de forga e demais acessoérios necessarios ao funcionamento pleno; cardioversor bifasico
dea ecg (desfibrilagdo externa automatica/ eletrocardiograma/ marcapasso externo - nao
invasivo) ¢/ impressora, de acordo com diretriz de ressuscitagao cardiopulmonar e cuidados
cardiovasculares de emergéncia da sociedade brasileira de cardiologia, operacédo padréo
de desfibrilagdo externa infantil e externa e interna adulto, passivel de configuragdes de
joules — conforme orientagcdes da fabricante, adaptavel ao paciente por sistema de
seguranga p/ limite de carga (interno, pediatrico/neonatal), ¢/ possibilidade de testes de
carga/descarga, ecg minimo de trés até doze derivagdes, leitura minima 10bpm (precisao
de 1bpm), modos de operagdo marcapasso continuo/ detecgcdo/ emergéncia, passivel de
alteracao em frequéncia, amplitude e largura de pulso, ¢/ alarmes audiovisuais p/ eletrodos
desocnectados, assistolia, alteragbes do ritmo cardiaco, e outras intercorréncias de
monitorizagdo do paciente e as que limitem as funcionalidades do equipamento, duragao
de bateria min. 4 horas (220 disparos a 200 joules), display lcd min. 6,5” informando
programacgao, energia do disparo, bip, tragado do ecg, derivacéo, fc em bpm, marcapasso,
status de bateria e os alarmes, acompanhado de suportes (uti mével, maca), impressora
compativel (a partir de programa que permita registro de diagnostico por acionamento
manual ou automatico aos eventos dos alarmes, fc, ecg c/ curva, desfibrilagdo,
procedimentos realizados e parametros utilizados, com data e hora dos registros), cabos
ecg de trés e cinco vias, pas reutilizaveis adulto e infantil, eletrodos ag/agcl compativeis,
manual de operacao, cabo de forgca e demais acessérios necessarios aofuncionamento
pleno; ventilador/respirador microprocessado, volume ou pressao, passivel de controle p/
inicio de ciclo respiratério, ¢/ ajuste de volume corrente, misturador de ar ambiente, 02
possivel entre 50 a 100%, modos simv/cmv/ac (sincronizado, controlado, assisto
controlado), autonomia de bateria 6h, valvulas de presséo, peep, antiasfixia e alta pressao,
sistema antivibragdo, alarmes audiovisuais p/ sondas desconectadas, pressdo maxima e
bateria fraca e outras intercorréncias que limitem as funcionalidades do equipamento,
acompanhado de circuito respiratério completo (tubos e véalvulas), extensdes de oxigénio,

suportes (uti mével, maca), manual, cabo de forca e demais acessorios necessarios ao
funcionamento pleno. itens de série e seguranga de acordo com determinagdes legais
referentes, atendendo normas brasileiras de transito, apresentando certificados de
homologacéo junto ao denatran/inmetro/senatran (cat e cct); emplacamento em nome do
fundo municipal de saude de ribas do rio pardo-ms; ¢/ garantia de doze meses sobre o
veiculo, as adaptagdes e todos os equipamentos/ aparelhos de composigao da uti mével,
indicando as empresas autorizadas a assisténcia de cada item.
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DAS RAZOES DA MANUPA

1ANUPA

DO NAO ATENDIMENTO AO TERMO DE REFERENCIA

O Termo de referéncia é claro ao exigir requisitos minimos do veiculo. O edital
solicita veiculo com capacidade de carga util de 1.500kq e altura minima de

2500mm(2,5m)

Analisando a ficha técnica do proprio fabricante, disponivel no site oficial,
percebemos que o veiculo ofertado pela arrematante nao atende o requerido.
Segue link para maiores dados do veiculo, no site oficial do fabricante:
https://www.renault.com.br/veiculos-utilitarios/master-furgao/ficha-tecnica.html

Na pagina oficial do fabricante podemos perceber que o veiculo ndo possui 2,5m
de altura conforme solicitado em edital, de acordo com o informado pela tabela

comparativa de modelos:

A-Entre-sixon 182 3582 4332
B-Comprimeante ED4E 5548 &10E
C-Comprimente entre a traseira e o eixo trasaire 024 n2a 1024
D - Comprimente entre a frente ¢ o eixo frontal BEQ 849 BaQ
IE*AJKul'd 2308 2202 2402 I
F- Largura entre Redas Dianteras R Fi- 1750 A Fi=s]
G -Largura sem retrovisor 070 2070 090
H- Largura total com retrovisor {mdxima) zacd 2404 2404

O veiculo apresenta altura de 2492mm, inferior ao solicitado de 2500mm(2,5m). Além
disso, analisando o catdlogo do veiculo que pode ser obtido no site oficial do fabricante,
https://cdn.group.renault.com/ren/br/renault-new-

link direto:

cars/editorial/2023/catalogos/fevereiro/master/catalogo-master-

fev22.pdf.asset.pdf/8adal5015e.pdf
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MANUPA

Na pdgina 16, podemos perceber que o véiculo FURGAO L3H2 possui carga ttil de
1.375kg, inferior ao solicitado em edital.

Pesos {kag) o
T97E{LIHT)

Peso do veioculo em ordem de maorcha (PyOm) 2049 (L2H2)
2125 (L3H2)
1L.B22 (LIHT)

Corga Uil 1.45] (LZH2)
1375 (L3H2)

Lembramos ainda que o edital ndo prevé henhuma margem de toleréancia.
Pontuamos inclusive que aceitar este objeto caracteriza vicio grave
insanavel, confiqurando violacdo do principio da isonomia, algo que é
expressamente proibido ao pregoeiro conferir tratamento diferenciado a
qualquer dos licitantes. Afirmamos inclusive que ofertariamos os mesmos
veiculos caso atendessem 100% dos requisitos pois sao _modelos de
valores muito inferiores.

A empresa SMART VEICULOS LTDA nao cumpriu portanto o edital ao ofertar
um veiculo que nao atende 100% as especificacdes técnicas que fazem parte do
termo de referéncia do objeto licitado.

A MANUPA, participou do certame e esta totalmente apta a apresentar todas
as informagdes necessdrias a esta administragao, inclusive, desde a fase de
lances, ja ofertou um modelo que atende 100% ao termo de referéncia.

DOS OBJETIVOS DA LICITACAO PUBLICO

A Licitagdo publica tem como finalidade atender um INTERESSE PUBLICO, de
forma que seus critérios devem ser observados por todos os participantes em
estado de IGUALDADE, para que seja possivel a obtencdo da PROPOSTA
MAIS VANTAJOSA ATENDENDO TODAS AS EXIGENCIAS DO EDITAL E
SEUS ANEXOS, AS NORMAS REGULADORAS DO OBJETO E AOS
ORGAOS REGULADORES DE TRANSITO.

A LEI DA LICITACAO é que rege todos os procedimentos e principios do
processo licitatério, além de estarem pautados pelos principios da concorréncia,
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MANUPA

isonomia, legalidade, impessoalidade, moralidade e demais.
Portanto, ao deixar de aplicar os dispositivos da isonomia entre os
competidores ha grave afronta aos principais principios seguidos.

Ademais, destacamos que a Lei n° 8666/93 DAS LICITACOES, em varios de
seus dispositivos , em especial aos principios constitucionais — trata-se de
atividade esta que se diferencia das demais, por possuir um regime Juridico
proprio, o que acaba por tornar o objeto dessa seara do Direito também
individualizado, ¢ a que rege o Edital.

Ainda tendo como base legal que a licitante sendo a contratada pela
administracdo Publica, sera a responsavel, passando a possuir vinculo
juridico habil, para o cumprimento do objeto licitado e seguir os procedimentos
legais e exigidos na Lei de Licitacdes atendendo as diretrizes do Direito Legal, A
constituicdo Federal, as NORMAS REGULADORAS DO PROCESSO
LICITATORIO

DO DIREITO

Nobres senhores julgadores, a questdo em debate cinge-se pela vinculagao
OBRIGATORIA ao Edital de se cumprir o que traz na descricdo do veiculo,
regras obrigacionais do edital que devem ser cumpridas.

Assim, é cedido que o edital se torna lei entre as partes, devendo ser
estritamente observados em todas as fases do procedimento licitatério,
assemelhando-se a um contrato de adesdo cujas clausulas sao elaboradas
unilateralmente pelo Estado.

Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicao
Federal, institui normas para licitacdes e contratos da Administracdo Publica e
da outras providéncias.

Art. 41. A Administracdo nao pode descumprir as

normas e condicbes do edital, ao qual se acha

estritamente vinculada.

Como é consabido, aquele que participa da licitacdo tem o dever juridico de
atentar para todas as suas exigéncias. Com efeito, “aquele que nao apresenta
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MANUPA

os documentos exigidos ou apresenta-os incompletos ou defeituosos descumpre
seus deveres e devera ser inabilitado.”

Sobre o tema, assevera JOSE DOS SANTOS CARVALHO FILHO:

“A vinculacao ao instrumento convocatorio é garantia
do administrador e dos administrados. Significa que as
regras tracadas para o procedimento devem ser
fielmente. Se a regra fixada observadas por todos nao
é respeitada, o procedimento se torna invalido e suscetivel
de correc¢ao na via administragao ou judicial.

O principio da vinculacao tem extrema importéancia.
Por ele, evita-se a alteracao de critérios de julgamento,
além de dar a certeza aos interessados do que
pretende a Administracdo. E se evita, finalmente,
qualquer brecha que provoque violacdo a moralidade
administrativa, a impessoalidade e a probidade
administrativa.”

DOS PEDIDOS

Por todo o exposto, conclui-se que a
Administracdo Publica, no curso do processo de licitacao, ndo pode se afastar
das regras por ela mesma estabelecidas contidas no instrumento convocatério
e nas diretrizes da constituicdo federal, pois, para garantir seguranga e
estabilidade as relacdes juridicas decorrentes do certame licitatrio, bem como
para se assegurar o tratamento isonémico entre os licitantes, e a seguranca do
usuario do objeto licitado, faz-se necessario observar estritamente as
disposicbes  constantes do edital e instrumentos congéneres.
Outrossim, esta empresa requer:

1) Que o presente recurso seja declarado tempestivo
e recebido no efeito suspensivo;

2) Que seja julgado totalmente procedente,
inabilitando a empresa SMART VEICULOS LTDA;
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MANUPA

3) Que seja apreciado o efeito devolutivo presente no
recurso administrativo, fazendo com que aprecie e reconheca o presente em
todos os seus itens e, caso ndo considere alguma destas solicitacdes,
encaminhe-se a autoridade superior, para a devida reanalise.

Nao sendo este o entendimento, requer o imediato
encaminhamento a Autoridade Superior nos termos do art. 109, §4° da Lei

8.666/93, com copia
para Ministério Publico e TCE-GO para analise dos procedimentos
licitatérios

Por derradeiro, apresenta protesto de elevada estima e
consideracao. - Nestes Termos Pede Deferimento.

) /y(da/é\ )26 de Abril de 2 2033 ] \/
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RENAULT

configure e encomende a Renault Master em www.renault.com.br

RENAULT CONCESSIONARIAS. Uma rede com mais de 290 concessiondrias em todo o territério nacional estd pronta para atendé-lo com eficiéncia e qualidade. Profissionais treinados no Centro de Formagdo Renault do Brasil
utilizam o que hd de mais moderno em tecnologia automotiva. S6 quem conhece pode cuidar téio bem do seu Renault. FABRICA NO BRASIL. O Complexo Ayrton Senna ocupa um terreno de 2,5 milhdes de metros quadrados
em Sdo José dos Pinhais, no Parand, com capacidade para produgéo de até 380 mil veiculos e 400 mil motores por ano. Aqui sdo fabricados: Kwid, Captur, Duster, Oroch, Logan, Sandero, Sandero R.S. 2.0, Stepway, Master
Furgdo, Master Minibus e Master Chassi Cabine. GARANTIA RENAULT. Para Renault Master garantia total de 1ano ou 100 mil km, o que ocorrer primeiro, condicionada aos termos e condigdes estabelecidos no Manual de
Garantia e Manutengdo do veiculo, para a gama 2022/2023. A Renault oferece 6 anos de garantia anticorros@o da carroceria para veiculos da gama 2022/2023. SAC RENAULT. Servigo de Atendimento ao Cliente Renault. O
SAC Renault possui profissionais preparados para receber sugestdes, esclarecer duvidas e encaminhar solugdes. E s6 ligar 0800 055 5615 ou enviar um e-mail para sac.brasil@renault.com. BANCO RENAULT. Confiabilidade,
taxas financeiras diferenciadas e parecer de crédito rdpido (sujeito a aprovagdo) para adquirir o seu Renault. CONSORCIO RENAULT. Garantia de entrega de fdbrica. Vocé sonha, a gente realiza. 0800 055 5615 ou www.

consorciorenault.com.br. SO 14001. Mais uma certificagdo para a Renault. Mais uma conquista para a natureza.

A Renaultreserva-se o direito de alterar as especificagdes dos seus veiculos sem prévio aviso. Para mais informagdes, consulte o seu concessiondrio.
Fotos para fins publicitdrios. SAC RENAULT: 0800 055 5615 - REF.: 999109202S - setembro/2022
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Renault recomenda




0Ss essenciais

6 versoes
de carroceria

cabine
funcional
e moderna

volume de carga
de8a18 m?

10 assistentes de
conducdo -

pacote completo
de seguranca ativa



robusta e com
novo design

ASTER

A Renault Master afirma a sua personalidade forte e moderna com o seu
novo design exterior. Novo para-choque dianteiro, nova grade e nova
assinatura de luz dianteira LED DRL em forma de "C". Essa maior robustez
responde ainda mais as necessidades dos profissionais e comprova por
que a Master é a parceira ideal para fortalecer o seu negécio.




mais moderna
e funcional

O interior do veiculo foi redesenhado para aliar design,
conforto e praticidade. O novo painel incorpora:
volante multifuncional, cluster com computador de
bordo, controle de temperatura do motor e multimidia
de 7"* com TV digital e espelhamento do smartphone.
Tenha todas as informagdes no controle das suas
mdos.

*Disponivel como opgdo dependendo da versdo.

1. tela TFT de 3,5"
multimidia com TV digital e
espelhamento de smartphone




versdatil e adaptavel
a qualquer negécio

A Renault Master prioriza a eficiéncia: portas traseiras com abertura

de 270° (opcional) e porta lateral que permite o embarque de um pallet
standard, facilitando o carregamento no dia a dia. Ganchos de fixagdo
oferecem mais seguranga s mercadorias na drea de carregamento.
Com as suas aberturas traseiras e laterais e o seu volume de carga ideal
(de 8 a 13 m9), o utilitdrio se adapta ao cotidiano dos profissionais. Do lado
da seguranca, com a fechadura elétrica que permite a abertura remota,
vocé tem a garantia de trabalhar com total tranquilidade.




conforto para todos
Os passageiros

Disponivel na vers@o Minibus, a Renault Master pode transportar até
16 pessoas confortavelmente, com fdcil acesso aos bancos traseiros
gracgas & porta lateral deslizante, além de bancos aconchegantes,
ar-condicionado dianteiro e traseiro e iluminacgdo para os passageiros.

1. estofado versdo Minibus
2. ar-condicionado dianteiro e traseiro




- A Renault Master estd equipada com moderno sistema de condugdo,
GSSIS en es oferecendo seguranga e melhor dirigibilidade. Seguranga no trabalho
€ essencial e, nesse quesito, a Renault Master € a parceira ideal do seu

de cond Ugao negdcio.

controle de estabilidade (ESP) e controle adaptativo de carga (LAC) assistente de partida em rampa (HSA) sensor de estacionamento traseiro* controle de balango do reboque (TSM)
O ESP corrige a trajetéria do carro para evitar derrapagens. Acoplado ao ESP, permite que a pressdo do freio seja mantida automaticamente por 2 Os sensores facilitam as manobras, indicando por meio de sinais Ajuda o motorista no controle da trajetdria ao rebocar um trailer.
O controle adaptativo de carga identifica o deslocamento da carga e o centro de segundos para dar tempo de tirar o pé do pedal do freio e pressionar o pedal do acelerador. sonoros e visuais a proximidade de obstdculos traseiros.

O sistema reduz a oscilagdo, sem limitar a velocidade, e melhora o manuseio

gravidade do veiculo para otimizar a eficécia da frenagem, a tracdo e a estabilidade. O sistema ¢ ativado quando ainclinag&o é superior a 3%. em condigdes dificeis devido a ventos cruzados ou condi¢des da estrada.

sistema estabilizador de vento lateral (SWA) ABS com assisténcia a frenagem de urgéncia (AFU) sistema anticapotamento (RMI e ROM) camerade ré*

Quando acima de 70 km/h, ajuda a manter o utilitdrio no curso ao A assisténcia a frenagem de urgéncia (AFU) é acionada quando o motorista Reduz o risco de capotamento e aumenta a estabilidade do veiculo. Oferece
enfrentar ventos laterais fortes ou quando um veiculo o ultrapassa. pressiona o pedal do freio repentinamente. Ela funciona em conjunto com o mais estabilidade e seguranga em todas as circunsténcias.

ABS para evitar o bloqueio das rodas aplicando pressdo adicional ao sistema

de frenagem. Aumenta a forga e reduz a distéincia de parada.

Retransmite na tela uma visé@o da traseira quando é engatada a marcha aré.
Esse sistema torna as manobras mais fdceis e seguras.

*Disponivel como opgdo dependendo da versdo.






ambientes

Furgdo

de série

pack luxo furgéo

- ABScom EBD e AFU

- Airbags frontais

- Algas de fixag&o no
compartimento de carga

- Ar-condicionado

- Assistente de aderéncia
prolongada em partida - Extended
Grip (EGD)

- Assistente de partida em rampa
(HSA)

- Auxilio & frenagem de urgéncia
(AFU)

- Auxilio @8 manobra de urgéncia
(RMI)

- Auxilio & mitigagdo de
capotamento (ROM)

- Banco do motorista com
regulagem de altura e lombar

- Computador de bordo com

indicador de temperatura do
motor

- Controle adaptativo de carga

(LAC)

- Controle de balango do

reboque (TSM)

- Controle de estabilidade (ESP)
- Controle de tragdo (TCS)
- Corrente de distribuigdo no

motor

- Volante com regulagem de

altura

- Diregdo eletro-hidrdulica
- Estepe externo homogéneo

(localizado na parte traseira,
abaixo do veiculo)

- Freios com sistema

antibloqueio (ABS)

- lluminag&o no compartimento

de carga sobre as portas
traseiras e a porta lateral

- Luzes de circulagdo diurnaem

LED (DRL)

- Luz de adverténcia do nivel

de dleo

- Portas traseiras com abertura

180°

- Predisposigdo parardadio
- Protetor do carter do motor e

da caixa de cdmbio

- Retrovisores externos com

dupla vis@o e regulagem
elétrica

- Retrovisores externos com

setas de diregdo integradas

Android Auto® é uma marca da Google Inc. Apple CarPlay® ¢ uma marca da Apple Inc. Google € uma marca de Google LLC.

- Rodasde ago 16"

- Sistema estabilizador de vento
lateral (SWA)

- Sistema GSI - indicador de troca de
marcha (Gear Shift Indicator)

- Sistema OCS - controle de troca de
6leo por uso intensivo (Oil Control
System)

- Terceira luz de freio nas portas
traseiras

- Travamento central automdtico ao
atingir 6 km/h com destravamento
em caso de colisdo (CAR)

- Travas elétricas

- Vidros dianteiros elétricos

- 2tomadas 12V

- Fardis com regulagem de altura

- Alerta de cinto de seguranga néo
afivelado

- Cadmera e sensorde

estacionamento

- Controlador e limitador de

velocidade

- Fardis de neblina
- Multimidia Pioneer 7"

de série

pack luxo vitré

- ABScom EBD e AFU

- Airbags frontais

- Ar-condicionado dianteiro e
traseiro

- Assistente de aderéncia
prolongada em partida - Extended
Grip (EGD)

- Assistente de partida em rampa
(HSA)

- Auxilio a frenagem de urgéncia
(AFU)

- Auxilio @ manobra de urgéncia
(RMI)

- Auxilio @ mitigagéo de
capotamento (ROM)

- Banco do motorista com
regulagem de altura e lombar

- Computador de bordo com
indicador de temperatura do
motor

- Controle adaptativo de carga

(LAC)

- Controle de balango do reboque

(TSM)

- Controle de estabilidade (ESP)
- Controle de trag&o (TCS)
- Corrente de distribuigéo no

motor

- Volante com regulagem de altura
- Diregdo eletro-hidraulica
- Estepe externo homogéneo

(localizado na parte traseira,
abaixo do veiculo)

- Freios com sistema antibloqueio

(ABS)

- lluminagdo lateral externa
- lluminag&o no compartimento de

carga sobre as portas traseiras e
a porta lateral

- Luzes de circulagéo diurnaem LED

(DRL)

- Luz de adverténcia do nivel de éleo
- Painel e porta lateral com vidros
- Portas traseiras vidradas com

abertura 180°

- Predisposi¢do parardadio
- Protetor do cdrter do motor e da

caixa de cdmbio

- Retrovisores externos com dupla

visd@io e regulagem elétrica

- Retrovisores externos com setas de

diregdo integradas

- Rodas de ago 16"
- Sistema estabilizador de vento

lateral (SWA)

- Sistema GSI -indicador de troca de

marcha (Gear Shift Indicator)

- Sistema OCS - controle de troca de

6leo por uso intensivo (Oil Control
System)

- Terceira luz de freio nas portas

traseiras

- Travamento central automdtico ao

atingir 6 km/h com destravamento
em caso de colisdo (CAR)

- Travas elétricas

- Vidros dianteiros elétricos

- 2tomadas 12V

- Faréis com regulagem de altura

- Alerta de cinto de seguranga ndo

afivelado

- Cdmera e sensorde

estacionamento

- Controlador e limitador de

velocidade

- Fardis de neblina
- Multimidia Pioneer 7"



ambientes

Chassi Cabine

de série

pack conforto chassi

pack luxo chassi

- ABScom EBD e AFU

- Airbags frontais

- Arquente

- Assistente de aderéncia
prolongada em partida - Extended
Grip (EGD)

- Assistente de partida em rampa
(HSA)

- Auxilio & frenagem de urgéncia
(AFU)

- Auxilio @ manobra de urgéncia
(RMI)

- Auxilio & mitigagdo de
capotamento (ROM)

- Banco do motorista com
regulagem de altura e lombar

- Computador de bordo com
indicador de temperatura do
motor

- Controle adaptativo de carga
(LAC)

- Controle de balango do

reboque (TSM)

- Controle de estabilidade (ESP)
- Controle de tragdo (TCS)
- Corrente de distribuigdo no

motor

- Volante com regulagem de

altura

- Diregdo eletro-hidrdulica
- Estepe externo homogéneo

(localizado na parte traseira,
abaixo do veiculo)

- Freios com sistema

antibloqueio (ABS)

- Luzes de circulagdo diurnaem

LED (DRL)

- Luzde adverténcia do nivel

de dleo

- Predisposigdo pararéddio
- Protetor do cdrter do motor e

da caixa de cdmbio

- Retrovisores externos com

dupla vis@o e regulagem
elétrica

- Retrovisores externos com

setas de diregdo integradas

- Rodas de ago 16"
- Sistema estabilizador de vento

lateral (SWA)

- Sistema GSI -indicador de

troca de marcha (Gear Shift
Indicator)

- Sistema OCS - controle de troca

de dleo por uso intensivo (Oil
Control System)

- Travamento central

automdtico ao atingir 6 km/h
com destravamento em caso
de colis@o (CAR)

- Travas elétricas
- Vidros dianteiros elétricos

Android Auto® é uma marca da Google Inc. Apple CarPlay® ¢ uma marca da Apple Inc. Google € uma marca de Google LLC.

- Ar-condicionado

- Fardis de neblina

- 2tomadas 12V

- Fardis com regulagem de altura

- Alerta de cinto de seguranca néo
afivelado

- Ar-condicionado

- Controlador e limitador de velocidade
- Fardis de neblina

- Multimidia Pioneerde 7" com TV

digital e espelhamento Android Auto®
e Apple CarPlay®

Minibus

de série

pack luxo minibus

- ABScom EBD e AFU

- Airbags frontais

- Ar-condicionado dianteiro e
traseiro

- Assistente de aderéncia
prolongada em partida - Extended
Grip (EGD)

- Assistente de partida em rampa
(HSA)

- Auxilio a frenagem de urgéncia
(AFU)

- Auxilio @ manobra de urgéncia
(RMI)

- Auxilio @ mitigagéo de
capotamento (ROM)

- Banco do motorista com
regulagem de altura e lombar

- Computador de bordo com
indicador de temperatura do
motor

- Controle adaptativo de carga

(LAC)

- -Controle de balango do reboque

(TSM)

- Controle de estabilidade (ESP)
- Controle de trag&o (TCS)
- Corrente de distribuigéo no

motor

- Volante com regulagem de altura
- Diregdo eletro-hidraulica
- Estepe externo homogéneo

(localizado na parte traseira,
abaixo do veiculo)

- Freios com sistema antibloqueio

(ABS)

- lluminagdo lateral externa
- Luzes de circulagdo diurnaem

LED (DRL)

- Luzde adverténcia do nivel de

6leo

- Painel e porta lateral com vidros
- Portas traseiras vidradas com

abertura 180°

- Predisposigdo parardadio
- Protetor do carter do motor e da

caixa de cambio

- Retrovisores externos com dupla

vis@io e regulagem elétrica

- Retrovisores externos com setas de

direcdo integradas

- Rodasde ago 16"
- Sistema estabilizador de vento

lateral (SWA)

- Sistema GSI -indicador de troca de

marcha (Gear Shift Indicator)

- Sistema OCS - controle de troca de

6leo por uso intensivo (Oil Control
System)

- Tacégrafo digital

- Terceira luz de freio nas portas
traseiras

- Travamento central automdtico ao
atingir 6 km/h com destravamento
em caso de coliséo (CAR)

- Travas elétricas

- Vidros dianteiros elétricos

- 2tomadas 12V

- Fardis com regulagem de altura

- Alerta de cinto de segurancga ndo
afivelado

- Camera e sensorde

estacionamento

- Controlador e limitador de

velocidade

- Fardis de neblina
- Multimidia Pioneer de 7" com

espelhamento Android Auto® e
Apple CarPlay®



escala de cores

branco glacier (ps) prata étoile (pm)

vermelho vivo (pm) preto nacré (pm)

ps: pintura sdlida
pm: pintura metdlica
fotos ndo contratuais



esquemas de configuragao 1. furgdo 2. vitré 3. minibus

4. chassicabine

Versdes de Furgdio com painéis Versdes de Furgdio com A versdo Minibus pode A versdo Chassi Cabine pode
metdlicos e volume de carga que painéis e portas lateral e transportar até 16 pessoas ser equipada com cagcamba ou
variam de 8 a 13 mé. traseira vidradas e volume confortavelmente sentadas. bau de até 18 m?. Ideal para as

A Renault Master tem uma gama que vaide de cargade 13 m®. Fdcil acesso a todos os assentos. mais variadas transformacodes e
encontro as necessidades do seu negécio.

multiplos usos.

furgéo

minibus chassi cabine



dimensoes

furgdo

L2H22.496
L1H12.307 L3H2 2.496
e 869 wmam w3182 w1024 =
L15.075 &—v  1750/1730
= 869 3.682 1.024 —= 2.070
L25.575 - - 2.470 -
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Pesos (kg) Pesos (kg)
Volume Util (m?) PBT 3,5t (std) Volume Util (m3) PBT 3,5t (std)
L1H1 8 PVOM® 1978 L3H2 13 PVOM® 2125
Carga Util méxima®? 1622 Carga Util méxima®? 1.375
Carga mdaxima Carga mdaxima
do eixo dianteiro 1587 do eixo dianteiro 1.668
Carga mdaxima Carga mdaxima
do eixo traseiro 1943 do eixo traseiro 1832
Capacidade mdéxima de tragdio Capacidade mdéxima de tragdio
(com freio/sem freio) 2.000/750 (com freio/sem freio) 2.000/750
L2H2 10,8 PVOM® 2.049 (1) O PVOM (peso do veiculo em ordem de marcha) corresponde ao peso do veiculo sem motorista e com tanque
L o 90% cheio. Esse valor é para uma versdo bdsica e pode variar de acordo com os equipamentos e motores (até
Carga util méxima®? 1.451 330kg). (2) A carga Util resulta da diferenga entre o peso bruto total (PBT) e o peso do veiculo em ordem de marcha
o (PVOM).
Carga méxima
do eixo dianteiro 1.668
Carga mdaxima
do eixo traseiro 1832
Capacidade mdéxima de tragdio 2.000/750

(com freio/sem freio)

vitré

4.332

L36.225

- X .

Dimensdes (mm)

L3H2
PBT 375t
Zonade carga
Comprimento Util 3.756
Largura Util 1765
Altura util 1.894
Porta(s) lateral(is) deslizante(s)
Largura da(s) porta(s) lateral(is) deslizante(s) 1.270
Altura da(s) porta(s) lateral(is) deslizante(s) 1.780

Dimensdes (mm)

L3H22.496

- 1.750/1.730 -

2.070

- 2.470 -

||
l.l
- ——— .
- E
it

L3H2
Porta traseira
Largura 1.680
Altura de entrada 1.820




dimensoes

chassi cabine

e 869  wmm « 3.682 =
L25.670

w1119

=

§
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— 1

Ce R S
l_.‘

Pesos (kg)

L2H1
PBT 3,5t
Peso do veiculo em ordem de marcha (PVOM)® 1.740
Carga util méxima®? 1.760
Carga mdaxima do eixo dianteiro 1.401
Carga méxima do eixo traseiro 2.099
Capacidade mdxima de tragdo (com freio/sem freio) 2.000/750

(1) O PVOM (peso do veiculo em ordem de marcha) corresponde ao peso do veiculo sem motorista e com tanque 90% cheio.

Esse valor é para uma versdo bdsica e pode variar de acordo com os equipamentos e motores (até 330 kg).
(2) A carga Util resulta da diferenga entre o peso bruto total (PBT) e o peso em ordem de marcha (PVOM).

L2H12.265

g 1.750/1.730

2.070
£l 2.470 -
Ll L]
g -
s - - I
Dimensdes (mm)
L2H1
Comprimento 5.643
Comprimento total do implemento (min./mdx.) 3.184/3.466
Altura do limite do contorno da porta 735/740
Largura com espelho de brago longo 2.654
Largura Util méxima do corpo (repetidor padréo/com repetidor de brago longo) 2170/2.350

minibus executive 16 lugares

#— 869 4.332

- L26.225

£ — —

Pesos (kg)

L3H2
PBT 3,75t
Carga util méxima (kg) 1.242

L3H22.496

Dimensdes (mm)

p—

1.750/1.730
2.070
2.470

-

L3H2

Altura de entrada da porta lateral (mm)

1.270

Altura de entrada da porta traseira (mm)

1.820

Largura da entrada da porta lateral (mm)

1780




equipamentos e opcoes

furgdo

vitré

minibus

chassi
cabine

L1H1

L2H2

L3H2

L3H2

L3H2

L2H1

Apresentacdo exterioreinterior

Estofamento em tecido Kairo Noir

Fardis com assinatura luminosa C-Shape

Grade frontal com detalhe cromado

Frisos de protegdo laterais/frisos de protegdo traseira

Rodas de ago 16" com embelezadores de rodas "Mini"

Retrovisores externos com setas de diregdo integradas

Terceira luz de freio nas portas traseiras

Portas traseiras a 180° em chapa/vidradas

Painel lateral direito em chapa/porta lateral direita em chapa

Painel lateral direito com vidro fixo/porta lateral direita com vidro fixo

Painel lateral esquerdo em chapa

Painel lateral esquerdo com vidro fixo

Grade de protegdo atrds do motorista completa em chapa sem janela

Grade de protegdo atrds do motorista completa em chapa com janela

Sem grade de protegdo atrds do motorista

Conforto e conveniéncia

Ar quente

Ar-condicionado

Ar-condicionado com saidas traseiras

Computador de bordo com painel TFT no cluster

Banco do motorista com regulagem de altura e lombar

Apoios de cabecga dianteiros com regulagem de altura (motorista e passageiros)

Volante com regulagem de altura

Diregdo eletro-hidrdulica

Retrovisores externos com dupla visdo e regulagem elétrica

Retrovisores externos de brago grande

lluminagd&o no compartimento de carga sobre as portas traseiras e a porta lateral

Tomada 12V na cabine

Travas elétricas

Chave com comando de travamento a distdncia por radiofrequéncia

Vidros dianteiros elétricos

Controlador e limitador de velocidade

Cdmeraderé

Sensorderé

2 tomadas 12V

Seguranca

Fardis halégenos com regulagem elétrica de altura

Luzes de circulagdo diurnaem LED (DRL)

Airbag frontal duplo

Cintos de seguranga dianteiros retrdteis de 3 pontos

Freios com sistema antitravamento (ABS)

Auxilio & frenagem de urgéncia (AFU)

Controle de estabilidade (ESP)

Fardéis com regulagem de altura

Alerta de cinto de seguranga ndo afivelado

- s . chassi
furgdo vitré minibus cabine
L1H1 L2H2 L3H2 L3H2 L3H2 L2H1

Seguranga (suite)

Controle de tragdo (TCS)

Assistente de partida em rampa (HSA)

Controle de balango do reboque (TSM)

Controle adaptativo de carga (LAC)

Auxilio @ manobra de urgéncia (RMI)

Auxilio & mitigagdo de capotamento (ROM)

Sistema estabilizador de vento lateral (SWA)

Travamento central automdtico ao atingir 6 km/h com destravamento em caso de coliséo (CAR)

Assistente de aderéncia prolongada em partida - Extended Grip (EGD)

Alcas de fixagdo no compartimento de carga

Barra de protegdo lateral nas portas

Bloqueio de ignigdo por transponder

Fardis de neblina

lluminagdo lateral externa

Estepe homogéneo (localizado na parte traseira, abaixo do veiculo)

Inviolabilidade do acesso ao tanque de combustivel

Protetor do cdrter do motor e da caixa de cdmbio

Corrente de distribuicéio no motor

Sistema GSI - indicador de troca de marcha (Gear Shift Indicator)

Sistema OCS - controle de troca de éleo por uso intensivo (Oil Control System)

Luz de adverténcia do nivel de dleo

Tacdégrafo digital

Sistema multimidia

Predisposigdo para rdadio

Multimidia Pioneer AVH-5180TV

Tela de 7" touchscreen

Rddio AM/FM e MP3 com interface iPod/iPhone

Bluetooth® para dudio e telefone

Espelhamento com Android Auto® e Apple CarPlay®

Tomada USB (2.0 high speed - 1.5A)

Entrada de dudio auxiliar

DVD player

TV digital

Packopcionais

Pack Luxo Furgdo: fardis de neblina, controlador e limitador de velocidade, multimidia Pioneer 7",
cdmera e sensor de estacionamento

Pack Luxo Vitré: fardis de neblina, controlador e limitador de velocidade, multimidia Pioneer 7",
c@mera e sensor de estacionamento

Pack Luxo Chassi Cabine: fardis de nebling, ar-condicionado, controlador e limitador de velocidade,
multimidia Pioneer de 7" com TV digital e espelhamento Android Auto® e Apple CarPlay®

Pack Luxo Minibus: fardis de nebling, controlador e limitador de velocidade, multimidia Pioneer de 7"
com espelhamento Android Auto® e Apple CarPlay®

Pack Conforto Chassi Cabine: fardis de neblina e ar-condicionado

»=série | 0 = opcional | - =ndo disponivel
Android Auto® é uma marca Google Inc. Apple CarPlay® é uma marca Apple Inc.



motorizacoes

furgéao vitré minibus chassicabine

tragdo dianteirg, tipo chassi cabine, sem

Arquitetura tragdo dianteira, tipo furgdo, uma porta lateral corrediga e porta traseira dupla contrabatente

implemento

Estrutura

carroceria monobloco construida com ago

Motor

Denominagdo

M9T GEN4 AdBlue

Descrigdo

ativo (ureia)

posigdo transversal, motor 4 tempos a diesel - 4 cilindros em linha, resfriados a dgua sob pressdo, com vaso de expansdo e sistema de redugdo de emissodes

Tipo de alimentagdo

Common Rail Turbo Intercooler

Cilindrada (cm®) 2,299

NUmero de cilindros e vdlvulas 4 cilindros e 16 valvulas
DiGmetro x curso 85x101,3

Taxa de compressdo 16:1

Poténcia mdxima (ISO/ABNT) 136 cv @ 3.500 rpm

Torque mdximo (ISO/ABNT)

36,7 Kgf.m @1.500 rpm

Norma de emisséo

Proconve L7

Dispositivos antipoluigdo (ureia)

catalizador, catalizador redutor seletivo (SCR) com uso de ureia (AdBlue) e filtro particulado (DPF)

Transmissdo

Cdambio mecdnico de 6 marchas (PF6)

Marchas 6 marchas a frente + 1marcha aré

Tragdo dianteira por meio de 2 drvores transversais com juntas homocinéticas
Diregdo

Diregdo com assisténcia eletro-hidrdulica

Suspensdo

Suspensdo dianteira

tipo MacPherson, com brago inferior retangular, barra estabilizadora, molas helicoidais e amortecedores hidrdulicos telescépicos

Suspensdo traseira

eixo rigido com travessas longitudinais semielipticas de Idminas em ago e amortecedores hidrdulicos telescépicos

Freios

Freios dianteiros

freio hidrdulico com discos ventilados

Freios traseiros

freio hidrdulico com discos sdlidos

Pneus e rodas

Pneus 225/65 R16
Rodas ago 6,5 Ix16 H25 66
Estepe ago 6,5 Jx16 H2 5 66 (homogéneo)

Combustivel

Tipo de combustivel

diesel S50/S10

Tanque de combustivel (litros) 100 80 100
Tanque de ureia AdBlue (litros/autonomia km) 20 litros/>6.100 km
Desempenho
Velocidade mdaxima 145 144 145
Aceleracdo 0 -100 km/h 17] 19,8 171
Capacidades

3 16 3

NUmero de lugares

1condutor + 2 passageiros 1condutor + 15 passageiros

1condutor + 2 passageiros

3 2
Volume de carga g?ﬂs((lﬂ;:')z) 1.000 L (bagageiro) 8 ni\s(;c;%gga;oa)
Pesos (kg)
1978 (L1H1)
Peso do veiculo em ordem de marcha (PVOM) 2.049 (L2H2) 2173 (L3H2) 2.508 1.740
2125 (L3H2)
1.5622 (L1H1)
Carga util 1.451(L2H2) 1.577 (L3H2) 1.242 1760
1.375 (L3H2)
Peso bruto total (PBT) 3.500 3.750 3.750 3.500
Capacidade mdxima de tragdo (CMT) com/ 2.000/750 no towing no towing 2.000/750
sem freio
Garantia
Garantia 1ano ou 100 mil quildmetros (o que ocorrer primeiro) € 6 anos anticorrosdo




RENAULT MASTER: LIDER NO
SEGMENTO E EM FLEXIBILIDADE
PARA A SUA EMPRESA.

A Renault Master é totalmente adaptdvel ao seu negdcio, seja ele qual for.
Com mais de 300 op¢gdes de transformacdo, a Master entrega todo

o conforto, a robustez e a economia de que a sua empresa precisa.

Conte com a garantia Renault e o apoio da rede PRO+ sempre que precisar.

Acesse: renaultmaster.com.br e saiba mais.

Renault PRO+
a marca "expert”

solucdes sob medida para profissionais

A Renault PRO+ oferece produtos e servigos para clientes
profissionais. As nossas equipes comerciais e de Pés-Venda estdo
prontas para oferecer a solugdo mais adequada & sua atividade.

produtos e acessérios sob medida

A Renault PRO+ oferece uma ampla gama de acessoérios que se
adaptam perfeitamente s necessidades da sua empresa. Consulte
anossa equipe para conhecer as opcdes, bem como as diferentes
possibilidades de transformagd&o de veiculos.

servico especializado

As equipes de vendas da Renault PRO+ sdo especializadasem
veiculos comerciais e de frota. Pessoas com deficiéncia também
encontram servigos e precos diferenciados.

servigo Pés-Venda prioritdrio

O servico Pés-Venda darede PRO+ oferece prazos de entrega
adaptados as necessidades da suaempresa.

concessiondrias especializadas Renault PRO+

especialistas a suadisposicdo

-equipe comercial especializada em veiculos utilitdrios
-manutengdo em veiculos comerciais até 5 toneladas
-financiamento especializado para clientes profissionais

-plano de manutencgdo exclusivo para os veiculos da sua empresa

testdrive a suadisposicdo

-ampladisponibilidade de veiculos comerciais, incluindo versdes
convertidas

-testdrive de utilitdrios em estrada sem hora marcada

-proposta comercial enviada em até 48 horas

mobilidade garantida

-servigo Pés-Venda prioritdrio

-consultores de servico que o acompanham durante a entrega
doveiculo

-os servigcos agendados serdo realizados no mesmo dia*

*Desde que o veiculo seja despachado antes das 9 h e ndo necessite de servigo
adicional ou reparos de garantia que exijam substituicdo importante ou troca de pegas.
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monte o seu

A - Entra-gixos 3182 34682
B - Comprimento 5048 5548
C - COMPrimento entre a Iroseira 8 o eixo traseiro 1024 1024
D - Comprimento entre a frente e o eixo frontal ga9 Bo9
E- Alwra 2300 2492
F - Largura entre Rodas Dianteras 1750 1760
3 - Largura sem retrovisor 2070 2070
H - Largura total com retrevisor [maxima) 2454 2494

aqui voceé encontra

CATALOGOS E MANUAIS PARA DOWNLOAD
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