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DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA - DFD

SETOR REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO DE GOVERNO - SEGOV

Objeto da solugao a ser contratada: Contratagdo de empresa especializada em outsourcing de impressao, com

aluguel e manutengao de impressoras, e fornecimento de insumos.

Prazo de vigéncia necessario: 12 meses

Forma de Pagamento: O pagamento serd efetuado mediante crédito em conta corrente, de titularidade da
CONTRATADA, no prazo de até 30 (trinta) dias ap6s apresentagéo da Nota Fiscal (NF), devidamente atestada pela

Secretaria e/ou Orgao requisitante competente.

JUSTIFICATIVA

A Secretaria Municipal de Gestdo de Governo (SEGOV) enfrenta desafios significativos relacionados a gestéo e
operagao de seu parque de impressao, que impactam diretamente nos custos elevados com insumos, manutengao
e gerenciamento de equipamentos. Para otimizar esses processos e aumentar a eficiéncia, é fundamental avaliar
a contratagdo de uma empresa especializada em outsourcing de impressao.

Essa iniciativa representa uma solugdo estratégica para garantir maior eficiéncia operacional, otimizagéo de
recursos e redugdo de custos. A secretaria, que lida diariamente com uma alta demanda de impressoes, se
beneficiaria de um servigo que abrange nédo apenas a gestdo dos equipamentos, mas também a garantia de
continuidade e qualidade no fornecimento de insumos, sem interrupgdes.

Os objetivos da contratagao incluem:

o Redugéo dos custos operacionais associados ao uso de impressoras, incluindo despesas com toner € alem
da eliminagéo de gastos significativos com a compra de novos equipamentos.

« Garantia da disponibilidade e manutengéo continua dos equipamentos, assegurando que as impressoras
estejam sempre em pleno funcionamento, minimizando tempo de inatividade e problemas técnicos.

o Fornecimento de insumos de qualidade, permitindo o fluxo constanie dos servigos de impressao sem
interrupgdes inesperadas, o que melhora a produtividade da equipe.

o Liberagdo da equipe interna de tarefas administrativas relacionadas a impresséo, como controle de

insumos e organizagdo de manutengdes, permitindo que os colaboradores se concentrem em afjvidages mais

estratégicas e essenciais para o funcionamento da secretaria.

Prefeitura Municipal de Ribas do Rio Pardo
Rua Conceigdo do Rio Pardo, 1725 —~ Centro — Ribas do Rio Pardo/MS

CEP: 79180-000
Tel.: 0800 808 1175 ou 20 200 150

www.ribasdoriopardo.ms.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL FLs._ OlYy

RIBASH —

Além de eliminar a necessidade de grandes investimentos iniciais na compra de equipamentos, o outsourcing

também reduz despesas futuras com manutengéo corretiva e preventiva, acjuisigdo de pegas e insumos, como
toner. Esse modelo de contratagéo oferece ainda o acesso continuo a equipamentos de alta qualidade, com a
vantagem de nao ter que se preocupar com a depreciagdo ou obsolescéncia tecnologica, ja que a empresa
terceirizada é responsavel por manter o parque de impresséo sempre atualizado.

Essa solugdo proporciona a SEGOV a flexibilidade necessaria para ajustar o uso dos recursos conforme a
demanda, evitando desperdicios e otimizando a gestdo de custos, além de oferecer um servico mais agil e
eficiente.

Considerando que o contrato vigente n°® 126/2018 expira em 05 de outubro de 2024 e que o processo licitatorio n°
154/2023, correspondente ao pregéo eletrénico n°® 042/2023, foi parciaimente anulado por deciséo judicial nos
Autos do processo n° 0800591-53.2024.8.12.0041 (Mandado de Seguranga Civel), tora-se imperativa a adogéo
de medidas emergenciais para garantir a continuidade do servigo.

Diante deste cenario, € necessaria a realizagao de uma dispensa emergencial para a contratagéo de uma empresa
especializada em outsourcing de impressao. Essa contratagéo visa assegurar a prestagao de um servigo continuo,
eficiente e de qualidade, essencial para o bom funcionamento das atividades da Secretaria, além de promover
uma gestao responsavel e sustentavel dos recursos publicos.

A contratagdo emergencial justifica-se pela necessidade urgente de evitar a descontinuidade dos servigos de
impressao, que s&o fundamentais para o funcionamento da Secretaria. Além disso, a terceirizagdo do parque de
impress&o contribuira para a economia de recursos ao evitar gastos com a compra de novos equipamentos e
manutengdo, ao mesmo tempo que garante a modernizagao tecnoldgica e 0 uso racional dos insumos.

Por fim, tal medida ndo apenas assegura a eficiéncia dos processos internos, como também esta alinhada aos

principios da economicidade e sustentabnhdade na admmlstragao publica.

Secretario de Gestédo de verno

Encaminhe-se para analise- defiberatag sobre a pertinéncia da demanda e o pro segDento da contratagdo.
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