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] ESTUDO TECNICO PRELIMINAR |

OBJETO: Estudo Técnico Preliminar com o objetivo de'pesquisar uma solugdo para a necessidade

_ urgente e emergente de impressoras monocromatica e policromatica, insumos originais e
disponibilizagéo de software de gerenciamento de ativos e bithetagem de paginas impressas, visando
atender as necessidades do gabinete do prefeito € das secretarias do municipio de Ribas do Rio
Pardo/MS.

LEGISLAGAO APLICAVEL: O presente estudo sera elaborado conforme as premissas contidas nos
seguintes atos normativos:

- Constituicao Federal;

- Lein. 14.133/2021 - Lei de Licitagoes;

- Instrugdo Normativa n. 40, de 22 de maio de 2020;

- Instrugao Normativa SEGES/ME n. 65, de 7 de julho de 2021;
- Instrug@o Normativa TCE n° 88/2018 e alteragbes posteriores;
- Lei Orgamentaria Anual;

- Lei de Diretrizes Orgamentarias;

- Plano Plurianual;

- Decreto Municipal n. 046/2023.

Em 31 de agosto de 2023, foi iniciado o procedimento administrativo n. 154/2023 para \Q/)

a contratagdo da empresa especializada em outsourcing de impress@do monocromatica e
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policromatica, que envolveu a elaboragéo de Estudo Técnico Preliminar. No entanto, o processo
enfrentou diversos imprevistos, como a suspens&o pelo: TCE-MS, ajustes no edital, impugnagdes e,

na fase final, recursos administrativos, culminando na homologagao apenas em maio de 2023.

O contrato n. 126/2018 atualmente vigente tem como prazo final 05 de outubro de 2024

e ja foi prorrogado excepcionalmente, ndo permitindo novas prorrogagdes.

Surpreendentemente, em 24 de setembro de 2024, a Procuradoria Juridica e os
Secretarios envolvidos foram informados sobre um mandado de seguranga deferido, que visa
anular parte do processo licitatério homologado, com a consequente necessidade de retorno
a fase de classificagao de propostas. Esta decis&o judicial impede a assinatura do contrato, que
estava iminente.

Diante da situagéo, cabe ressaltar que, conforme a deciséo judicial, o processo devera ser
reiniciado desde a fase de propostas, implicando em um longo tramite que incluird a abertura da
habilitagdo da empresa, anélise da habilitagéo, prazo para recursos, contrarrazées, homologagao do
processo, assinatura da ata, assinatura do contrato e, finalmente, o inicio da prestagéo dos servigos.
Estima-se que este processo, considerando todos os prazos e etapas, levara ndo menos do que cinco
meses para ser concluido, considerando, inclusive, o final do exercicio financeiro.

Adicionalmente, os prazos para o efetivo inicio da prestegao dos servigos sdo extensos,
sendo necessario considerar 60 dias para a entrega dos equipamentos nas diversas secretarias, 10
dias para instalagdo e 10 dias para o inicio total dos servigos, totalizando aproximadamente trés
meses.

Assim, & evidente que o contrato atual, que vence em 05 de outubro, ndo sera viavel, uma
vez que ndo sera possivel concluir a nova licitagdo no periodo estabelecido. Além disso, cabe
mencionar que nos autos do Mandado de Seguranga n. 080059153.2024.8.12.0041 figura um terceiro

interessado, a empresa vencedora do certame que detém a ata que sera anulada, e a sentenca ainda

ndo transitou em julgado, permanecendo passivel de recurso. ‘\F
Diante desse cenario, é clara a situagao de emergencialidade. A Administragdo Puablica ndo \/’\

pode ser responsabilizada pela iminente expiragdo do contrato vigente sem a conclus&o da nova
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licitagao, a qual foi substancialmente afetada por fatores que fogem ao seu controle. E imprescindivel
considerar que os servigos de impressao séo essenciais para o funcionamento dos 6rgaos publicos;
areas vitais como salde, educagdo e assisténcia social seriam severamente prejudicadas pela

interrupgéo desses servicos, levando a paralisagdes que afetariam diretamente a populagao.

A contratagdo da empresa responsavel pelo objeto deste estudo devera ocorrer seguindo aos ditames

previstos na Lei Federal n. 14.133/21, observando-se especialmente as seguintes questdes:
Requisitos que versam sobre os produtos a serem fornecidos:

Ressaltamos que todos os requisitos técnicos foram retirados do procedimento administrativo
n. 154/2023 para a contratagao da empresa especializada em outsourcing de impressao
monocromatica e policromatica, tendo em vista que, naquela oportunidade, houve a realizagao
de extenso e laboroso estudo técnico preliminar que foi capaz de identificar todos os aspectos
técnicos da prestagao dos servigos, bem como, a melhor solugéo para a necessidade publica.
Ndo obstante, a parcial anulagdo do certame oriunda do mandado de seguranga nédo teve

ligagdo com estes aspectos, por isso, entendemos que, presumidos legais e eficientes.

SOFTWARE DE BILHETAGEM/ CONTABILIZAGAO/ HELP DESK.

a) Devera ser fornecido em uma Gnica solugdo de software de gerenciamento e contabilizagdo de
impressao com as funcionalidades minimas para atendimento dos dispositivos de impresséo instalados com
todas as seguintes especificagoes:

b) A ferramenta deve ter interface e suporte em portugués pelo fabricante.

c) Software de tarifagdo, administragdo e gerenciamento compativel com o sistema operacional
Windows Server 2003/2008.

d) Software de administrador deve operar em Cliente-Servidor e Web (Internet).

e) Tarifar impressées originadas de sistemas operacionais Windows 9x/XP/Vista/Seven/2000/

2003/2008, Linux, Unix, AS400 e AIX.

R
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f) N&o ter a necessidade de instalar programas em todos os computadores que imprimem, permitindo
tarifar somente nos servidores de impressao.

9) Centralizar todos os dados coletados, inclusive de servidores geograficamente distantes, em um dnico

banco de dados instalado no servidor principal do aplicativo na rede do cliente. Em caso de falha na
comunicagdo com o servidor principal os dados de tarifagdo dos servidores departamentais devem ser
armazenados localmente e enviados para o servidor principal quando a comunicagao for restabelecida.

h) Coletar dados dos trabalhos de impressao de qualquer impressora que sua fila esteja no servidor de
impressdes Windows, independente da marca, modelo, linguagem de impressao.

i) Armazenar no servidor de contabilizagdo informagdes relativas ao usuario, nome do documento, data
e horario de impressao, fila de impressora, computador que originou o trabalho, nimeros de paginas, modo de
impress&o (cor ou P&B) e (duplex ou simplex), tamanho do papel e custo para cada documento impresso.

)i Tarifar sem modificar configuragbes de portas de impresséo e drivers das impressoras instaladas no
ambiente.

k) Permitir agendamento de Backup de dados automatizado.

1) Permitir criptografia dos dados que trafegam pela rede e eventuais arquivos temporarios com dados
de contabilizagdo de impressdo, aguardando envio para o servidor principal, devem ser mantidos
criptografados.

m) Permitir operar em ambiente de alta disponibilidade (cluster);

n) Permitir integragdo com sistema de Bl de terceiros ou Excel permitindo a extragdo de dados de
tarifagao, para que o administrador possa gerar relatorios personalizados, sem limitar-se a lista predefinida de
relatorios.

0) Permitir configurar custo por pagina, por modelo de impressora, com possibilidade de definir custos

diferenciados por modo de impress&o (Cor ou P&B) para os diferentes formatos de papel e permitir desconto
para impressao duplex.

p) Coletar periodicamente os contadores fisicos (de hardware) de impress&o dos equipamentos de rede.

q) Manter inventario e realizar cadastramento automatico dos usuarios, impressoras e computadores
com o software instalado ao realizarem a primeira impresséo em rede. Permitindo gerar relatorios do ambiente
de impressdo dos usuarios, impressoras (Filas, Drivers, Compartilhamentos, Servidor), computadores e

grupos.
r Permitir, caso necessario, a inclusdo manual de usuarios no sistema.
s) Possuir importagdo de usuérios e grupos do Microsoft Active Directory (AD) e LDAP, permitindo e

integragdo e sincronizagdo para que os usuarios cadastrados no AD sejam tarifados sem necessidade de

cadastramento prévio no sistema de contabilizagao. ? s @
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t) Suportar a criagao de grupos de usuario, impressoras e computadores e emitir relatérios dos mesmos.
u) Permitir a gerag@o de relatérios em formato PDF, RTF, Excel e Word. Suportando o agendamento de
envio automatico dos relatorios por e- mail.
V) Permitir geragéo de relatérios detalhados e resumidos, por periodo, apresentando os volumes de
impress&o por usuario, impressora e computador.
w) Permitir geragéo de relatério de impressoras de rede com seus contadores de hardware atuais
contendo serial ou Mac Address.
X) Permitir geragéo de relatorio de analise critica apontando eventuais variagdes da tarifagéo do software
em relagéo aos contadores de hardware das impressoras de rede, em um periodo especifico.
y) Possibilitar a coleta de dados de impressdo de estagbes de trabalho com impressoras locais
conectadas a portas paralelas, seriais ¢ USB.
2) Permitir a instalagdo de sistema de bilhetagem de forma transparente para o usuario através de login

script ou SMS (Microsoft Systems Management Server), instalando 0 médulo cliente em estagdes que possuam
impressoras locais ou de rede configuradas, quando necessario.

aa) Possuir interface WEB que permita que os usuarios 3 visualizem os dados de suas impressdes e seu
saldo de cota disponivel. Também deve suportar a transferéncia de cotas de um usuario para outro sem a
intervengdo do suporte. Permitindo a geragao de relatorios e consultas de acordo com seu privilégio de
administragao.

bb) Suportar impresséo segura liberada por biometria com reconhecimento de impressdes digitais
indexado de alta performance com uma Unica base de dados biométricos integrada para todos os servidores
da rede. Permitindo controle de impressoras laser, jato de tinta, matricial, térmica e plotters.

cc) Suportar a multiplos servidores de impressdo Windows com muitiplas impressoras e controle de
impressoes originadas de ambiente Windows, Linux, Unix e Mac.

dd) Gerar log de impressdes liberadas nos servidores de impresséo.

ee) Possibilitar que um computador na rede rodando Windows ou Linux possa ser utilizado como uma
estagao de liberacéo biométrica independente do servidor de Impressao.

ff) Suportar o uso de leitor TCP/IP auténomo para liberagao das impressoes sem necessidade de um PC
como estagao para liberagao.

gg) Né&o precisar instalar programas em todas as estagdes, o software deve rodar somente nos servidores
de impressao e estagdes de liberagao.

7
4
hh) Permitir de que usuarios portadores de necessidades especiais possam ter suas impressoes liberadas (
automaticamente sem a necessidade de irem até a estagao de liberagao.
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ii) Suportar a liberagéo de trabalhos de mais de um usuario com uma Gnica impressao digital.

il) Possuir mecanismos para interromper o bloqueio de novos jobs de todas as filas de um servidor em
um unico comando, para contingéncia em caso de indisponibilidade de leitores.

kk) Possibilitar cancelar automaticamente os Jobs/trabalhos que foram enviados e nédo foram impressos

em até 4 horas (tempo configuravel).
1) Sistema help desk

mm)  Ferramenta de atendimento online que permite o contato de clientes e fornecedores com sua equipe
em tempo real.

nn) Devera ser uma solug&o web baseada nos conceitos de Cloud Computing (computagdo em nuvem),
elaborada com diversos recursos que permitem agilizar a comunicagéo interna e externa da empresa com o
Orgao, padronizando tarefas e melhorar processos internos de forma inovadora.

00) O sistema devera permitir que a Prefeitura abra chamados e conversas de chat via tablets ou celulares
e que os OPERADORES respondam estes pela base instalada (app). Facilita todo o fluxo de mensagens entre
os funcionarios mesmo que de turnos diferentes, locais diferentes com agendamento de tarefas, etc.

ppP) O suporte devera ser via (Chat, Ticket, whats, Skype e Telefone).

qq) Help Desk: Sistema de registro de chamados (tickets) que organiza o fluxo de mensagens entre o
fornecedor a clientes externos.

rr) Comunicador Interno: Chat (mensagens instantaneas) para comunicagéo entre os funcionérios da
organizagao; incluindo a funcionalidade de Sala de Reunido virtual.

ss) Gerenciador de Tarefas: Gerenciador de atividades empresaricis que administra tarefas a serem
exercidas durante o expediente.

tt) Gestao do Conhecimento: Canal de compartilhamento, disseminag&o e distribuicdo de informacoes
corporativas entre os membros da organizagéo e clientes via seu site.

uu) Solicitagdes: Sistema de registro de solicitagdes internas(chamados) que organiza o fluxo e
acompanhamento de demandas dentro da empresa.

w) Atendimento telefonico: Controle de chamados telefonicos com antecipagdo de protocolo de
atendimento, cronometragem de inicio e fim da ligagao, registro de problemas e de solu¢des apontadas.

ww) Liberagdo de um ambiente mobile para interagdes no sistema

DA CONTABILIZAGAO DOS SERVIGOS:
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a) Proceder as leituras dos medidores dos equipamentos, mensalmente, a fim de estabelecer a

quantidade total de impressdes/copias realizadas por cada secretaria, que devem ser tarifadas.

b) Deduzir as impressdes/copias comprovadamente com falhas ef/ou imperfeicdes provocadas por
deficiéncia dos equipamentos, bem como as impressdes/copias gastas quando da realizagdo de testes e
manutencgdes efetuadas por técnicos da CONTRATADA.

c) O valor unitario de pagina excedente para cada tipo de franquia deve ser de no maximo 70%
(setenta por cento) do valor unitario de pagina impressa dentro da franquia mensal, inferior ao menor
valor unitario de pagina impressa dentro da franquia mensal.

DOS RELATORIOS DE CONSUMO E AFINS:

a) Fornecer mensalmente e sempre que solicitado pelas secretarias municipais e gabinete, informagoes,
por meio de mapas ou relatorios, relativas ao volume de impressao/cdpias individual, global ou por
equipamento, inclusive as dedugdes relativas as impressdes/copias gastas nas atividades de manutengao e
testes. ’

b) Elaborar, sempre que solicitado pelas secretarias municipais e gabinete, estudo visando a medigéo
de desperdicio de recursos de impressao, bem como a proposi¢ao de diretrizes e realizagdo de apresentagoes,
palestras ou emiss&o de cartilhas no sentido de conscientizar os usuarios.

DA MANUTENGAO PREVENTIVA:

a) A empresa CONTRATADA devera executar a manutengdo preventiva necessarias nos equipamentos
locados, a fim de manté-los em perfeitas condi¢bes de uso e funcionamento ininterruptos, o que devera
abranger cobertura total, inclusive substituigdo de pegas e/ou componentes por desgaste natural;

b) As Considerando que a presente contratagao possui como prazo limite o periodo de 12 meses, devera
ocorrer uma manutengao preventiva apds 6 meses da contratagao.

c) Os servigos de manutengao preventiva serdo realizados por meio de vistoria nos equipamentos
instalados. Compreende-se como Manutengdo Preventiva a execugédo de limpeza do equipamento (interna,
externa, do caminho do papel, do rolo de coleta, da area do cartucho, do vidro de digitalizagéo e similares)

d) As manutengGes preventivas deverdo ser previamente agendadas e sempre prestadas em horario
normal compreendido entre 07:00 e 13:00 horas e de comum acordo com o gestor designado pela
CONTRATANTE.

DA MANUTENGAO CORRETIVA: %‘

a) A manutengao incluira manutengdo técnica, mecanica e operacional dos equipamentos constantes ~
em todos os ITENS, por mao-de-obra qualificada para o atentimento a tais servigos, de modo a manté-las em V)
permanente, plena e eficaz capacidade produtiva e sem qualquer dnus, encargos ou responsabilidades para a
CONTRATANTE, devendo os respectivos servicos serem executados por sua conta e responsabilidade
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exclusiva, no local e durante horéario de expediente normal das unidades em que se encontrem instalados os
equipamentos e previamente agendado com a CONTRATANTE.

b) Fornecer, para emprego na assisténcia técnica e manutengao dos equipamentos, somente material
de primeira mao, de qualidade e original, executando todos os servigos com esmero e perfeicao.

CHAMADO TECNICO .

a) A CONTRATADA devera disponibilizar sem custo a CONTRATANTE um canal de comunicagdo que deve
ser composto de no minimo um namero de telefone;

ACORDO NIVEL DE SERVIGO

a) Define-se como Prazo para Atendimento, ao periodo compreendido entre o horario de comunicagio
do chamado feito pela CONTRATANTE, e o horario da chegada do técnico ao local do atendimento

b) Define-se como Tempo de Solugao, ao periodo compreendido entre o horario de comunicagao do
chamado feito pela CONTRATANTE, e o horario do término ¢ servigo, deixando o equipamento em condigdes
normais de operag&o.

c) Os prazos méaximos para atendimento, colocagdo em funcionamento e solugao definitiva do problema
por parte da CONTRATADA, seréo contados em horas (teis conforme 0 caso, a partir da abertura do Chamado,
para todos os equipamentos, conforme segue:

d) Serdo consideradas horas Uteis o periodo dos dias Gteis entre 07:00 as 13:00 horas.
e) O Acordo de Nivel de Servigo devera ser cumprido conforme estabelecido abaixo para todos os
equipamentos:
SEVERIDADE PRAZO DE SOLUCAO
2 hrs
Critica
4 hrs
Alta
6 hrs
Média
8 hrs
Baixa
f) Detalhamento dos niveis de severidade para chamados de suporte técnico:

Severidade critica: Corresponde a algum incidente que ocasione a paralisagao total do equipamento locado,
ou seja, o usudario estara impedido de utilizar a solug&o.

Severidade Alta: Corresponde a algum incidente que ocasiéne a paralisagado ou mal funcionamento de uma
funcionalidade do equipamento cujo impacto e urgéncia no riegécio da CONTRATANTE sejam consideradas
altas.

Severidade Média: Corresponde a algum incidente que ocasione a paralisado ou mal funcionamento de uma
funcionalidade do equipamento cujo impacto no negdcio da CONTRATANTE seja considerado baixo, mas a
urgéncia seja considerada média.
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Severidade Baixa: Corresponde a algum incidente que ocasione a paralisagio ou mal funcionamento de uma
funcionalidade do equipamento cujo impacto no negécio da CONTRATANTE seja considerado alto, mas a
urgéncia seja considerada baixa.

g) A CONTRATADA fica obrigada a realizar as manutengdes correfivas com os prazos de atendimento
e solugéo, dentro dos prazos estabelecidos no subitem anterior.

h) Esgotadas todas as possibilidades de manutengéo do equipamento em seu enderego de instalagao,
0 equipamento ou seu componente podera ser removido para intervencio técnica na oficina ou assisténcia
técnica da CONTRATADA, cuja autorizagdo devera ser obtida, previamente, junto 8 CONTRATANTE.

i) Para os casos que a CONTRATADA necessitar remover o equipamento para oficina ou assisténcia
técnica, a CONTRATADA devera substituir imediatamente © equipamento defeituoso por um equipamento
reserva (mesma marca e modelo) ao retirado, ou um que possua no minimo, as mesmas caracteristicas e
funcionalidades existentes no equipamento removido.

i) O equipamento removido pela CONTRATADA devera ser devolvido e reinstalado no prazo méaximo
de 10 (dez) dias corridos no mesmo local de sua retirada.

k) As despesas decorrentes de transporte dos equipamentos para manutengao e seu retorno ao local de
instalagéo, serao de responsabilidade da CONTRATADA.

DOS TECNICOS QUE DESENVOLVERAO OS SERVIGOS DE MANUTENGAO E SUPORTE:
a) Os técnicos que fardo atendimento deveréo possuir seguintes qualificagdes:

* Curso de técnico de manuteng&o de impressoras e multifuncionais com carga horaria minima de 80
Horas;

* As comprovagbes da capacitagdo dos técnicos deverdo ser apresentadas pela empresa
CONTRATADA no ato da assinatura do contrato;

DA QUANTIDADE DE MAQUINAS E LOCAIS DE INSTALAGAO
a) As quantidades, bem como locais de instalagéo, estdo descritas no ANEXO B deste Estudo.
DA FORMA DE APURAGAO E PAGAMENTO MENSAL

a) O faturamento utilizara o sistema de compensagao semestral de franquia e o detalhamento, conforme
orientado pela Portaria MP/STI n° 20, de 14 de junho de 2016 — Boas praticas, orientagdes e vedagdes para
contratagdo de servigos de outsourcing de impressao (SEI n® 4747941).

b) Somente havera compensagdo na fatura do Gltimo més de cada semestre contratual quando tiver }
havido pagamento de excedente de paginas impressas além da franquia mensal durante o respectivo periodo. V\ )
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c) A cada més, para fins de faturamento, havera a apuragéo mensal do saldo. Se o saldo do més for
negativo (ou seja, de CREDITOS), devera ser pago o valor da FRANQUIA MENSAL. Caso o saldo seja positivo

(ou seja, de EXCEDENTE), o ¢rgdo deve pagar a FRANQUIA MENSAL acrescida do valor EXCEDENTE
gerado no respectivo més.

COMPENSAGAO SEMESTRAL

a) Serdo computados semestralmente os cenarios 1 a 5 previstos nas segoes 1.4.6.1 e 1.4.6.2 do Manual

de Boas Praticas, orientagdes e vedagdes para contratagdes de servigos de outsourcing de impresséo (Portaria
n° 20/2016 DESIN/STI/MP).

b) Eventualmente, podera ocorrer compensagéo dos valores pagos conforme cenarios previstos naquele
manual;

c) Cenario 1: Caso o volume produzido no semestre seja inferior 8 soma das franquias mensais (para
cada tipo de equipamento) do mesmo periodo, néo havera compensagao;

d) Cenario 2: Caso haja produgéo de excedente em alguns meses, mas 0 somatorio de paginas
produzidas seja inferior em relagao ao somatorio das franquias mensais, sera descontado no ultimo més do
respectivo semestre o valor referente a redugéo, através da férmula: Novo valor a ser pago = valor do Gltimo
més (da compensagao semestral) — Valor da Redugao;

e) Cenario 3: Este cenario & uma excepcionalidade do cenario anterior, onde o Valor da Redugéo seja
superior ao valor do (ltimo més do semestre contratual. O novo valor a ser pago sera calculado conforme a
mesma formula anterior. A compensagao sera efetuada por meio de pagamento de Guia de Recolhimento da
Unido (GRU);

f) Cenario 4: Caso haja produgao de excedente em alguns ou todos 0s meses, o somatorio de paginas
produzidas (no tipo de equipamento) seja superior ao somatorio da franquia e o Valor Excedente seja igual ao
delta Excedente, entdo n&o havera compensagao, pois nao ha valor a ser reduzido ao final da compensagao.

g) Cenario 5: Caso haja producéo de excedente em alguns ou todos os meses, 0 somatério de paginas
produzidas seja superior ao somatério da franquia e o Valor Excedente seje maior que o Valor delta Excedente,
entdo ocorrera a compensagao no tltimo més do respectivo semestre, ondle sera descontado o somatorio dos
valores excedentes, por meio da formula: Novo valor a ser pago = valor do (ltimo més (da compensagao
semestral) — Valor da Redugao; '

h) O detalhamento do calculo e a planilha para Compensagéo Semestral de franquia seguirdo o modelo

previsto no Anexo do Manual de Boas Praticas, Orientagdes e Vedagdes para Contratagbes de Servigos de
Outsourcing.

VALOR DA PAGINA EXCEDENTE \ﬁ
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a)
tipo de impress&o (monocromatica e policromatica), que deve ser inferior a0 menor valor unitario de pagina
impressa dentro da franquia mensal.
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Para o valor unitario de pagina excedente é recomendado haver apenas um valor unitario nico por

DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS:

a) As especificagdes e caracteristicas dos equipamentos devem cumprir com todas as exigéncias descritas
abaixo, qualquer divergéncia que houver e que ndo se encaixe com os requisitos solicitados, o objeto ndo sera

aceito.

Item

Especificagao do Objeto

1

SERVICO DE LOCAGAO DE MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA A4 A LASER OU LED
DE PEQUENO PORTE - Multifuncional Laser Monocromatica. Fungdes: Impresséo, Digitalizagéo,
Cbpia, Fax; memoria: (padrdo/maxima) 512mb/512mb; interface: Wireless 8002.11b/g/n, Ethernet
Gigabit, USB 2.0 de alta velocidade; ciclo de trabalho mensal de 100.000 paginas; impressao:
velocidade: Até 48/46 ppm (carta/A4); Capacidade de entrada de papel: Bandeja com capacidade
até 520 folhas e uma bandeja multiuso com capacidade de 50 folhas; Capacidade de saida: 150
folhas (face para baixo), 1 folha (face para cima); resolugdo: minimo 1.200 x 1.200 dpi; Emulagéo:
PCL6, BR-Script3, IBM Proprinter, Epson FX, PDF versdo 1.7, XPS Versdo 1.0; Impressao:
duplex embutido; sistema operacional: Windows®: XP Home / XP Professional / XP Professional
x64 Edi?? on / Windows Vi sta® Windows® 7, 8, 8.1, 10 / Windows Server® 2003 / 2003 R2
(32/64 bits) / 2008 / 2008 R2 / 2012 / 2012 R2 / Mac® OS X® v10.8.5, 10.9.x, 10 .10.x / Linux;
Copia: resolugao: 1.200 x 600 dpi, velocidade: 48/46 cpm; Opgdes de copia: Ordenadas, N em 1,
Copias Multiplas (até 99), Identidade s (RG), Redugao/Ampliagao 25 - 400% em incrementos de
1%,; Digitalizag@o: resolugéo (6ptica): minimo 1.200 x 1.200 dpi, interpolada 19.200x19.2 00 dpi;
Velocidade de digitalizagdo: Simplex (somente frente): até 28 ipm (preto) / 20 ipm (colorido),
Duplex (frente e verso): até 56 ipm (preto) / 34 ipm (colorido); Digitalizar para: Arquivo, Imagem,
E-mail, OCR, FTP, Servidor SSH (SFTP), USB, SharePoint®, Nuvem (Web Connect), Servidor de
E- mail1, Pasta de Rede (CIFS), Facil Digitalizag&o para E-mail; Memoria de paginas de fax: 33,6K
bps / até 500 paginas; Compatibilidade: AirPrint™, G oogle Cloud Print™ 2.0, Cortado Workplace,
Mopria®, Wi-Fi Direct; Fungdes de seguranga: Secure Function on Lock, Active Directory,
Enterprise S ecurity (802.1x), Blogueio de Slot, Impress&o Segura, SSL/TLS, IPSec; Web connect:
google drive™, evernote®, onedrive®, onenote®. dropbox, b ox, facebook™, flickr®, picasa web
albums™,

SERVICO DE LOCAGAO DE PLOTTER A JATO DE TINTA COLORIDO DE 36 POLEGADAS -
Impressé@o colorida; Resolugdo minima: 2400 x 1200 d pi; Intervalo de ejetores: 1200 dpi;
Tamanho das gotas de tinta: Minimo de 5 pl por cor; Sistemas operacionais: Microsoft Windows
de 32 bits: Vista, 7, 8, 8.1, 10, Microsoft Windows de 64 bits: Windows, 7, 8.1, 10, Windows Server
2008R2, Windows Server 2012/2012R2, Windows Server 2016 , Windows Server 2019, Apple
Macintosh: OS X 10.10.5~0S X 10.11, macOS 10.12~ macOS 10.15; Linguagens: SG Raster
(Swift Graphic Raster) , HP-GL/2, HP RTL, JPEG (Ver. JFIF1.02); Interfaces: Porta USB B: alta
velocidade; Ethernet: IEEE 802.3 10base- T/IEEE 802.3u 100base-TX/IEEE 80 2.3ab 1000base-
T/IEEE 802.3x Full Duplex; Meméria: 2gb.

=) gh \//
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3| SERVIGO DE LOCAGAO DE MULTIFUNCIONAL COLORIDA A3 LASER OU LED MEDIO
PORTE - Multifuncional Colorida A3; Especificagdes do disposi tivo: Velocidade minima: 30ppm;
Velocidade do alimentador automaético de originais em frente e verso: minimo 82 ppm em preto e
branco e em core s (1 face), 141 ppm em preto e branco cor (frente e verso); Capacidade minima
do alimentador automatico de originais: 130 folhas; Ciclo de operag &o: minimo 90.000 paginas /
més; Disco rigido / Processador / Memoria: SSD minimo de 128 GB/ Disco rigido de 500 GB/intel
Atom® Quad Core 1,91 GHz/4 GB de memoria de sistema; Conectividade: Ethernet 10/100/1000
Base-T, impress&o direta por USB 2.0, NFC; Servidor de Impressao(Proces sador AMD® GX-
424CC, 2,4 GHz,Quad-Core, cache de 2M 2 GB de RAM 500 GB de HDD  Sistema operacional
Linux® * Servidor de midia USB. Permitir criagéo de cores s6lidas, Perfil de origem RGB, Estilo
de renderizagao RGB, Perfil de simulagdo CMYK., Criptografia de informagdes critica s, Controles
de acesso, Criptografia de rede IPsec, Arquitetura fechada que impede a instalagédo de programas
ndo autorizados que possam expo r o sistema a vulneratilidades Atualizagdes de software
assinadas digitalmente Seguranga PostScript Conexdes seguras usando HTTPs Impres s&o
protegidaCopia e impressdo: Resolugdo da copia: minimo 600 x 600 dpi / Resolugdo de
impressao: minimo 1200 x 2400 dpi; Tempo de saida da primeira copia: 6,1 segundos em cores
/4,5 segundos em preto e branco; Redugdo / Ampliagdo: Zoom variavel de 25% a 400% em
incrementos de 1%; Tempo de saida da primeira impressao: 5,7 segundos em cores/4,2 segundos
em preto e branco; Linguagens de descri¢ao de pagina: Adobe ® PostScript® 3™, Adobe® PDF,
PCL® 5¢/PCL® 6, Sistemas operacionais: Windows Server 2008 SP2 (32 e 64 bits) / Windows
Server 2008 R2 ( 64 bits) / Windows Server 2012 and R2 (64 bits) / Windows Server 2016 (64 bits)
/ Windows Server 2019 (64 bits) / Windows 7 (32 e 64 bits) / Wi ndows 8 (32 e 64 bits) / Windows
8,1 (32 e 64 bits) / Windows 10 (32 e 64 bits) / Mac OS 10.13, 10.14, 10.15 / Fedora® Core /
Ubuntu®; Recurso s de impressé&o: Imprimir de USB, Imprimir de repositorios em nuvem (Dropbox,
OneDrive e Google Drive), Impressao protegida criptografada, Identif icagéo do trabalho, Layout
de livretos, Configuragdes de driver de armazenamento e cencelamento, Status bidirecional em
tempo real, Dimensiona mento, Monitoramento de trabalho, Fadrdes de aplicativo, Impressao em
frente e verso (como padréo), Reter todos os trabalhos, Impressao de folh a longa (Banner); Tipos
de Midia: Bond, Cartdo, Cartdo (para 2 Faces), Personalizado, Envelopes, Cartdo brilhante,
Cartédo brilhante (para 2 Faces) , Cartdo de alta gramatura, Cartdo de alta gramatura (para 2
Faces), Cartao brilhante de alta gramatura, Cartao brilhante de alta gramatura (para 2 Faces),
Perfurado, Etiquetas, Papel timbrado, Baixa gramatura, Cartao postal de baixa gramatura, Cartao
de baixa gramatura (para 2 Faces), Carta o brilhante de brilhante de baixa gramatura, Cartéo
brilhante de baixa gramatura (para 2 Faces), Comum, Comum (para 2 Faces), Pré-impresso, Re
ciclado, Transparéncias / Folhas longas/Banners: Cartao, Cartdo (para 2 Faces), Cartéo postal de
baixa gramatura, Cartéo de baixa gramatura (pa ra 2 Faces); Destinos de digitalizagao: Digitalizar
para USB/E-mail/Rede (FTP/SMB), HTTP, HTTPS, destinos SFTP; Fungdes de conveniéncia:
Visuali zagao da digitalizagdo, Digitalizar para Pagina inicial, PDF pesquisavel, PDF/TIFF de vérias
paginas/pagina Unica, PDF protegido por senha, Catalogo de enderegos unificado,
Reconhecimento optico de caracteres (OCR), Digitalizar para pasta, Aplicativos de 1 toque,
Suporte a TWAIN, Acelerador es de fluxo de trabalho sem toque; Fax: Fax por Internet, Criar
trabalho de fax, Ativagéo de Fax por servidor de rede; Recursos: 802.1x, IPsec, HT TPS, SFTP e
e-mail criptografado, McAfee® Embedded Control Whitelisting, Verificagao de firmware, McAfee®
ePolicy Orchestrator®, McAfee Ent erprise Security Manager, LogRhythm SIEM, Splunk SIEM,
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Autenticagao de rede, SNMPv3, Autenticagdo de mensagem de hash SHA-256, TLS1.1/1 .2/1.3,
Certificados de seguranga usando ECDSA, Certificado autozssinado automatico, integragéo com
Cisco® Identity Services Engine (ISE), res p.ita automatizada a ameagas pela integragéo
McAfee® DXL/Cisco® pxGrid, Autenticagéo local (banco de dados interno), Firewall interno e aces
so de usuario FIPS 140-2., filtro de porta/IP/dominio, Log de auditoria, Controle de acesso,
Permissées de usuario, Configuration Watchdog, TPM, Ini cializagdo confiavel, Unidade de
armazenamento criptografada (AES de 256 bits, FIPS 140-2), Criptografia em nivel de trabalho
por HTTPS e Driver s, E-mail, Sistema completo para Common Criteria Certification (ISO 15408)
com relagao ao HCP PP, Impressao protegida criptografada.

4 | SERVIGO DE LOCAGAOQ DE MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA A4 A LASER OU LED
DE MEDIO PORTE - Multifuncional laser ou led monocromatica; fungdes: impressao,
digitalizag&o, copia, fax; memaria minima de 320 gb; interface: ethernet 10/100/1000 base-t, usb
3.0 de alta velo cidade, wi-fi 802.11n e wi-fi direct; ciclo de frabalho mensal minimo de 300.000
paginas; impresséao: velocidade minima de 65/63 ppm (carta/a4); capacidade de entrada de papel:
bandeja com capacidade até 550 folhas e um alimentador automatico de originais com capacidade
de 100 folhas; capacidade de saida minima : 400; resolugdo: minimo 1.200 x 1.200 dpi; linguagem
de descrigao de pagina: pcl® 5e/pcl 6/pdf/xpsttiffjpeg/hp-gl/adobe ® postscript® 3™; impressao:
duplex embutido; sistema operacional: windows® 7, 8, 8.1, 10/ windows server 2008 sp2, server
2008 r2 sp1, ser ver 2012, server 2012 r2, server 2016/ macos® 10.11, 10.12, 10.13/ citrix®/
redhat® enterprise linux®/ fedora core / ibm® aix® / hp-ux® / oracle® solaris / suse® / sap®;
cpia: resolugao: 600 x 600 dpi, velocidade de copia mimima 65 cpm tempo de saida de primeira
copia mimima: 5,3 segundo s; opgdes de copia: supressdo de fundo automética, copia de alta
gramatura com apagamento da borda de encadernagdo, alceamento, controle d e escurid&o,
apagamento de borda, aprimoramento de imagem, deslocamento de imagem, véarias em 1, copia
de amostra, redugao/ampliagao de 25 % a 400%; digitalizagéo: resolugao (6ptica): minimo 600 x
600 dpi; velocidade de digitalizagdo: simplex (somente frente). até 65 ipm (preto) / 65 ipm
(colorido), duplex (frente e verso): até 65 ipm (pieto) / 55 ipm (colorido); digitalizar para: jpg, tiff
(pagina Unica e varias paginas), xps (pagina unica e vérias paginas), pdf (pagina tnica e varias
paginas), possobilitar a governanga de impressdo e ‘consisténcia no fluxo de trabalho,
possibilidade de habilitar usuarios a imprimir de qualquer nuvem, possibilitar autenticagao de
seguranga de dados com cripotografia de arquivos, pdf pesquisavel via reconhecimento optico
de caracteres (ocr), pdf protegido por senha, pdf linearizado (definido via servidor web
incorporado) e pdf/a; memoéria de fax; 4 mb; impressdo mével: apple® airprint®4, apple®
airprint®4, ® sistema anti virus da McAfee ou similar disponivel, plug-in de servigo de impressao
mopria® para android.
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5|SERVIGO DE LOCAGAO DE MULTIFUNCIGNAL COLORIDA A4 LASER OU LED DE
PEQUENO - Multifuncional: impresséo, digitalizagéo, copia, fax; processador: 1.05 ghz; memoria:
(padrao/maxima) 2gb; conectividade: ethernet 10/100/1000 base-t, usb 3.0 de alta velocidade, wi
-fi 802.11n e wi-fi direct com kit wi-fi.l (suporte para conexdes com e sem fio simultaneas), nfc tap-
to-pair; ciclo de trabalho mensal maximo: minimo 85.000 paginas; impresséo: velocidade 36 ppm
em cores e preto e branco (carta) / 35 ppm em cores e preto e branco (a4); resolugdo: minimo 60
0 x 600 8 dpi; linguagens de descrigdo de pagina: pclSe / pel 6 / pdf / xps / tiff / jpeg / hp-gl / adobe
postscript 3; impressdo: duplex embutido; sistema operacicnal: windows, linux € mac em suas
versOes mais atuais; copia: resolugao: 600 x 600 dpi; velocidade saida da primeira cdpia: minimo
1 0,6 segundos colorida / 8,8 segundos preto de branco; digitalizagéo: destinos da digitalizagéo
digitalizar para usb/e-mail, rede (ftp/smb); formatos de arquivo de digitalizagdo: pdf, pdf/a, xps,
jpeg, tiff, recursos e conveniéncia: digitalizar para home, pdf pesquisavel, pdf de uma pégina /
varias paginas / xps / tiff / pdf protegido por senha; fax: fax lan, fax direto, encaminhamento de fax
para e-mail, fax de servidor, catalogo unificado de enderegos, reconhecimento optico de
caracteres (ocr), digitalizagao segura via sftp; manuseio do papel: entrada: bandeja manual: 150
folhas; bandeja multifuncional: 50 folhas.

6 | SERVIGO DE LOCAGAO DE SCANNER DE PRODUGAO - Tipo de scanner: Sensor de imagem
por contato duplo; Velocidade minima: Um lado: 40 pp m (preto/colorido) / Frente e verso: 80 ipm
(preto/colorido); Resolugdo minima: Optica: 600 x 600 dpi / Interpolada: 1200 x 1200 dpi;
Capacidade minima: 80 paginas; Tipos de midia: Comum, Recibos e Fotos, Cartbes de Visita,
Cartdes Plasticos/Laminados (Incluindo em relevo), Fichas; Ciclo minimo de trabalho diario: 6.000
paginas; Compatibilidade: Computador (Imagem, E-mail, OCR, Arquivo), Pasta de Rede, Servidor
de E-mail, SharePoint, FTP, SFTP, pendrive, Workflow, Servicos em Nuvem, Dispositivos Moveis,
Digitalizar Facil para E-mail; Compatibilidade com dispositivos méveis: Air Print®, Wi-Fi Direct®,
Interfaces: Wireless 802.11 b/g/n, Ethernet, USB 3.0; Sistemas operacionais: Windows 7 SP1, 8.1,
10 Home, 10 Pro, 10 Education, 10 Enterprise; Windows Server 2012, 2012 R2, 2016, 2019,
macOS v10.14.x, v10.15.x, v11, v11.1.x; Drivers de digitalizagdo: TWAIN, WIA, | SIS, SANE; Tipos
de arquivos: PDF pesquisavel, PDF seguro, PDF assinado, PDF/A, PDF de Alta Compressao,
TIFF, TIFF de varias paginas, JPEG, BMP, Texto, Word, Excel, PowerPoint; Servigos em nuvem:
Google Drive™, Evernote®, OneDrive, OneNote, Dropbox, Box, SharePoint Online; Seguranga:
Active Directory, LDAP, Bloqueio seguro de fungdes, Blogueio de configuragdes, Filtro IP,
TLS/SSL, SNMP v3, Enterprise Security (802.1x) , Entrada para trava de seguranga.

Requisitos que versam sobre a sustentabilidade:

Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser

atendidos os requisitos previstos no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis.
Requisitos que versam sobre a indicagdao de marca ou modelo:

Néo foram indicadas marcas ou modelos, tendo em vista que néc se encontram presentes 0s
requisitos previstos no inciso |, do art. 41, da Lei 14.133/2021.
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Requisitos que versam sobre a apresentagao de amostras:

Né&o foi identificada a necessidade de exigéncia de apresentagdo de amostras para a presente
contratagé&o.

Requisitos que versam sobre a subcontratagao do objeto:
Né&o sera admitida a subcontratagéo do objeto contratual.
Requisitos que versam sobre a garantia da contratagao:

N&o haveré exigéncia da garantia da confratagéo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133/2021.

Da exigéncia de Prospecto Técnico e/ou Catalogo:

Sera exigido da empresa interessada que apresentar o menor valor, os catalogos dos
equipamentos a serem fornecidos.

A visiveis dos manuais, catalogos e instrugdes que permitam a perfeita identificagdo dos produtos
ofertados, descrito em lingua portuguesa ou traduzidas;

Somente serdo aceitos os prospectos/catalogos impressos em sites oficiais dos produtos;

Seré&o exigidos prospectos de todos os itens. '

No caso de n&o haver apresentagdo dos manuais/prospectos ou ocorrer atraso na apresentagdo, sem
justificativa aceita, ou havendo apresentagdo de manuais/prospectos fora das especificagbes
previstas, a proposta sera recusada.

Serdo avaliados os seguintes aspectos e padrdes minimos de aceitabilidade:

Inspecéo visual (fotografias do produto); e

Anélise das fichas técnicas do produto.

Se o(s) manual(is)/prospecto(s) apresentado(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceito(s), sera
analisada a aceitabilidade da proposta da segunda empresa com menor prego ofertado. Seguir-se-a
com a verificacdo do(s) manual(is)/prospecto(s) e, assim, sucessivamente, até a verificacdo de um

que atenda as especificagbes constantes no TR. _\/
/

Classificagao quanto ao acesso:

Nos termos da Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de acesso a informagéo), o presente

Estudo n&o se classifica como sigiloso. : @ \/‘/
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A estimativa de quantitativo utilizada no presente Estudo Técnico Praliminar foi baseada no processo

administrativo n. 154/2023, que foi objeto de Mandado de Seguranga. Naquele procedimento, a
estimativa foi realizada de forma aprofundada para o mesmo cenario atual, considerando a

necessidade de atender as demandas dos departamentos do municipio por um periodo de 12 meses.

Dessa forma, enquanto o referido processo néo se conclui, utilizamos 0 mesmo método de célculo e
quantitativo estabelecido naquele procedimento, uma vez que ele seria o instrumento vigente caso
ndo houvesse a interrupcdo decorrente do Mandado de Seguranga. Assim, conclui-se que o
quantitativo previsto no processo 154/2023 € o que melhor atende as necessidades publicas atuais,
considerando o levantamento detalhado dos departamentos e suas demandas que ja foi realizado
previamente.,

Esse critério de continuidade se mostra adequado, pois reflete as necessidades reais e imediatas dos
setores publicos, evitando a duplicidade de andlises e garantndo a utilizagdo de dados ja
consolidados e validados no referido processo.

A solugdo para atender & necessidade de impressoras também foi tratada no &mbito do procedimento

administrativo n. 154/2023. Naquele processo, a questdo foi analisada de forma abrangente e
detalhada, tendo como objetivo identificar a solugdo mais adequada para atender as demandas do
municipio no que se refere a disponibilidade de impressoras monocromaticas, policromaticas,

insumos originais e software de gerenciamento de ativos e bilhetagem.

No entanto, como o processo n. 154/2023 foi parcialmente anuledo em virtude de Mandado de

S\%—’

Seguranga, estando em iminéncia de ter sua vigéncia iniciada, e dado que o contrato atualmente
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vigente esta prestes a expirar, torna-se imprescindivel identificar uma solugao alternativa e rapida que
possa atender a essa necessidade emergencial e urgente.

Neste momento, o foco & encontrar uma solugdo temporéria e eficaz que assegure a continuidade
dos servigos de impresséo por um periodo determinado, até que o processo 154/2023 seja concluido
e sua vigéncia possa efetivamente entrar em vigor. Essa escolha deve considerar a celeridade da
contratag@o e a garantia de que as necessidades dos departamentos publicos continuardo a ser

atendidas sem interrupgdes operacionais.

Portanto, a solug&o a ser adotada deve ser capaz de suprir a demanda emergente, assegurando a

manutengao das atividades administrativas até que o procedimento definitivo seja regularizado.

Diante desse cenario, a defini¢do da solugdo para a necessidade urgente de servigos de impressao
torna clara a situagao de emergencialidade. A Administragdo Publica se encontra em uma situagéo
em que nao pode ser responsabilizada pela iminente exsiragédo do contrato vigente sem a concluséo
da nova licitago, visto que o processo foi substancialmente afetado por fatores que fogem ao seu
controle, como a decisdo judicial no Mandado de Seguranga relacionado ao procedimento
administrativo n. 154/2023.

E imprescindivel destacar que os servicos de impressao sao essenciais para o funcionamento regular
dos 6rgdos publicos. A interrupgdo desses servigos afetaria diretamente areas vitais como salde,
educagao e assisténcia social, com paralisagdes que prejudicariam severamente o atendimento a
populagdo. Esses setores dependem de um fluxo continuo de documentos impressos para o
andamento de suas atividades diarias, sendo que qualquer interrupgéo teria consequéncias graves e
imediatas.

Nesse contexto, torna-se imperativo que o Municipio busque uma contratagdo emergencial dos
servigos de impressao para assegurar a continuidade das atividades essenciais, sempre respeitando

os principios da legalidade e da eficiéncia na Administragao Publica, conforme estabelecido pela Lei

de Licitagdes e Contratos (Lei n. 14.133/2021). A situagao atual, marcada pela iminente expiragéo do

contrato vigente e pela urgéncia em garantir a continuidade do servigo, caracteriza uma situacao de

—

N

N

emergéncia.
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A dispensa de licitagcao por motivo de emergéncia esta prevista no inciso Vil do art. 75 da Lei n.
14.133/2021, que dispde:

VIll - nos casos de emergéncia ou de calamidade publica, quando
caracterizada urgéncia de atendimento de sifuagdo que possa
ocasionar prejuizo ou comprometer a continuidade dos servigos
publicos ou a seguranga de pessoas, obras, servigos, equipamentos
e outros bens, publicos ou particuiares, e somente para aquisigdo
dos bens necessérios ao atendimento da situagdo emergencial ou
calamitosa e para as parcelas de cbras e servigos que possam ser
concluidas no prazo maximo de 1 (um) ano, contado da dafa de

ocorréncia da emergéncia ou da calamidade;

A situag@o presente amolda-se perfeitamente a este dispositivo legal. A urgéncia de atendimento,
somada a necessidade premente de garantir a continuidade dos servigos de impressao, configura
uma situagdo que pode ocasionar prejuizo e comprometer a prestagdo de servigos publicos
essenciais. A interrupgao desses servigos afetaria areas criticas como saude, educagao e assisténcia

social, colocando em risco a seguranga e o bem-estar da populagao.

Portanto, é necessario proceder com outsourcing de impressdo moriocromatica e policromatica para
atender a demanda urgente, assegurando que as atividades publicas ndo sejam interrompidas. A

contratagdo devera respeitar o prazo maximo de um ano, conforme determina a Lei.
O doutrinador Margal Justen Filho reforca a importancia dessa medida ao explicar que:

QO dispositivo enfocado refere-se aos casos em que o decurso de
tempo necessério ao procedimento licitatorio impediria a adogéo de
medidas indispensaveis para evitar danos irreparaveis. Quando fosse
concluida a Iicitégéo, 0 dano j& estaria concretizado. A dispensa de
licitago e a contratagdo imediata representam uma modalidade de

atividade acautelatoria dos interesses que estdo sob a tutela estatal. M
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No presente caso, ndo & possivel paralisar os servigos de impress@o, essenciais para o
funcionamento das reparticdes publicas. A falta de contratagdo representaria um dano irreversivel

para o interesse pablico e para a populagdo que depende desses servicos.

A contratagdo imediata, através da dispensa emergencial, é, portanto, o instrumento adequado e
eficiente para eliminar o risco de paralisagdo e garantir a confinuidade dos servigos publicos
essenciais.

Embora a contratagdo emergencial seja a solugdo mais adequada para atender a necessidade
urgente e evitar a paralisagdo dos servicos de impressao, podernos considerar outras possiveis
solugdes. No entanto, todas elas apresentam limitagdes e ndo fazem sentido dentro do contexto
emergencial. Aqui estdo algumas opgdes que poderian:-ser adotadas, mas que nao seriam praticas

ou viaveis no momento:
1. Aguardar a Conclus&o do Processo Licitatorio Ordinario

Descri¢éo: A primeira alternativa seria aguardar a finalizagdo do processo licitatorio n. 154/2023, que
esta suspenso por forga do Mandado de Seguranga, para que, uma vez concluido, 0 novo contrato
possa ser firmado.

Por que nao faz sentido: Dada a necessidade de 60 dias para a entrega dos equipamentos, seguidos
de 10 dias para instalagao e mais 10 dias para o inicio total dos servigos, o prazo de aproximadamente
trés meses seria impossivel de cumprir antes da expiragdo do contrato vigente em 05 de outubro.
Além dos prazos de entrega previstos no Termo de Referéncia, ainda haveria a necessidade de
refazer praticamente toda a fase externa da licitagao, ja que o processo foi parcialmente anulado pela
Administragdo, retornando para a fase de julgamento das propostas melhores classificadas,

habilitagéo, recursos, contrarrazdes.

A paralisagdo dos servigos durante esse periodo afetaria gravemente areas criticas como saude e

educagdo, o que torna essa solugdo inviavel para garantir a continuidade dos servigos essenciais.

Sy

2. Contratagao de Servicos de Impressao de Terceiros (Impressdes Externas)
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Descrigdo: Uma solugdo alternativa seria contratar servigos de empresas especializadas em

impress&o para que realizem as impressdes sob demanda, externamente.

Por que néo faz sentido: Embora tecnicamente possivel, o tempo para formalizar essa contratagéo e
ajustar os processos internos para operar com terceiros também seria extenso. Isso somado aos
prazos de aproximadamente trés meses para a implementagdo de nova solugao definitiva tornaria
essa opgao inviavel. Além disso, haveria grandes riscos a seguranga e confidencialidade dos

documentos, além de custos adicionais.

N&o obstante, ndo ha indicios de que este servico é fornecido por empresas do municipio de Ribas
do Rio Pardo (MS).

Dada a urgéncia do caso e os prazos necessarios para implementagdo de qualquer uma dessas
solugdes, nenhuma delas se mostra viavel ou pratica no cenario atual. A contratagdo emergencial,
conforme previsto no art. 75, inciso VIll da Lei n. 14.133/2021, é a (nica solugdo capaz de garantir a

continuidade dos servigos de impressao de forma imediata e eficiente.

‘Levando-se em consideragdo as solugdes disponi\)eis no mercado, aquela que mais se apresentou
viavel no presente estudo & a realizagao de DISPENSA EMERGENCIAL, fundada no inciso Viil, do
art. 75, da Lei 14.133/2021 , para a Contratagao emergencial de empresa especializada em

outsourcing de impressdo monocromatica e policromatica e fornecimento de insumos
originais com disponibilizagdo de software de gerenciamento de ativos e bilhetagem de
paginas impressas, visando atender as necessidades do gabinete do prefeito e das secretarias
do municipio de Ribas do Rio Pardo/MS, para formalizagao de CONTRATO.

A contratagdo sera processada pela Modalidade Franquia Mensal, prevista na Portaria T

SGD/MGI n° 370, de 8 de margo de 2023 e no Manual de Boas Praticas, orientagoes e vedagodes
para contratagao de servigos de outsodrcing de impressao e consiste na fixagido de um valor (

fixo que abrange o fornecimento do equipamento (impressoras) e uma quantidade minima de

Prefeitura Municipal de Ribas do Rio Pardo 9 /' & \//
. . . . N /D QN P

Rua Conceigdo do Rio Pardo, 1725 — Centro: Ribas do Rio Pardo/MS

CEP: 79180-000

Tel.: 0800 808 1175 ou 20 200 150 / A j
www.ribasdoriopardo.ms.gov.br é s 23‘%‘““‘ ' /
“TARIG-



FEI
PREFEITURA MUNICIPAL FLs. (b

RIBA ' gRRFgg PROC. __405(2y

RUB. mf

7

paginas sendo cobrado o excedente quando ultrapassada a franquia. Neste modelo, a
remuneragdo é baseada em um valor mensal fixo que dara direito a uma quantidade limitada
de impressdes, e caso haja necessidade de mais impressdes, paga-se por impressdes
excedentes.

Critério de julgamento pelo menor prego GLOBAL.

A contratag&o, se aprovada de ser realizada nos termos propostos neste Estudo Técnico Preliminar,
devera se aperfeigoar atendendo-se os requisitos expi2ssos no topico 2 do presente expediente e
nos moldes do Termo de Referéncia.

Para o devido controle e certificagdo de adequagéo das especificagdes dos itens entregues pela

contratada, a Administragao devera designar gestor e fiscal do contrato.

No mais, a solugao administrativa ora estudada é capaz de se justificar tecnicamente, por tudo que ja

fora exposto nos tdpicos anteriores.
Habilitagao:

Os requisitos de habilitagao juridica, fiscal, social e trabalhista e econdmico-financeira serdo conforme
o disposto na Lei 14.133/2021, art. 65 e seguintes.

Além dos requisitos previstos em lei a contratada também devera apresentar, para os fins de ser

habilitada sob o prisma técnico, os seguintes documentos:

a) Atestado de Capacidade Técnica, emitido por Pessoa Juridica de Direito Publico ou Privado,
que comprove que o proponente desempenhou atividades relacionadas a prestagdo de servigos,
aptiddo para desempenho de atividades pertinentes e compativel com caracteristicas, quantidade e
prazos com o objeto da licitag&o.

a.1) O(s) atestado(s) de capacidade técnica devera(&o) ser emitido(s) por clientes da administragéo

publica ou privada comprovando a prestagéo dos servigos de no minimo 50% (cinquenta por cento) \
da quantidade anual ENVOLVENDO A PARCELA DE MAIOR RELEVANCIA E VALOR K I
SIGNIFICATIVO DO OBJETO e que comprove e descreva claramente o desempenho anterior nas v
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atividades pertinentes e compativeis com o objeto do edital. O atestado devera conter, no minimo,
identificacéo e telefone do contratante, da contratada, descrigédo do objeto e periodo do fornecimento,
preferencialmente com nota fiscal de fornecimento.

a.2) Justifica-se a utilizagdo, para fins de parcela de maior relevancia, o quantitativo ndo superior a
50% relativo a quantidade de impressoras a serem locadas, bem como, ao quantitativo de impressdes
das impressoras locadas, posto que, a demonstragac.da locagdo do quantitativo de impressoras
minimos, isoladamente, ndo demonstra que os reféridos bens serdo capazes de suportar o
quantitativo a ser impresso por esta municipalidade. Assim, considerando que os atestados devem
refletir que a empresa a ser contratada ja atendeu objeto semelhante em quantitativo e qualidade, a
utilizagdo tanto da quantidade de impressoras quanto de impressdes mostra-se como mais eficiente

e capaz de refletir a verdadeira capacidade da licitante.

a.3) Atendendo ao disposto nos Acorddo n° 2.387/2014 do TCU, somente serdo aceitos a somatéria

de Atestados de Capacidade Técnica para servigos realizados de forma concomitante, sem limitag&o

temporal conforme impedimento expresso no inciso |, do § 1° do artigo 30 da lei de licitagoes.

A estimativa do valor da contratagdo € necesséaria e importante para esta

N

belecer previamente as
balizas de pregos razoaveis no mercado, tornando possivel o conhecimento pelo 6rgdo publico se a
contratagdo se mostra viavel economicamente ou n&o.

Para se estimar o valor das contratagdes pretendidas pelas instituigdes plblicas, o Ministério da
Economia tem ano apds ano editado atos normativos que tém servida como verdadeiro embasamento
para 6rgaos publicos das mais diversas esferas, eis que tais normas constituem “boas praticas

administrativas” a serem aplicadas no segmento publico.

Atualmente, a normativa responsavel por fornecer subsidios em ambito federal & a Instrugéo
Normativa SEGES/ME n. 65, de 07 de julho de 2021, que preconiza em seu art. 5. e 7.2 sobre o0s e
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parametros que devam ser aplicados pela Administragao Publica para que haja o conhecimento do

valor estimado do objeto no mercado.

Vejamos o que ensinam os dispositivos ora mencionados:

Art. 5° A pesquisa de pregos para fins de determinagdo do prego
estimado em processo licitatorio para a aquisigdo de bens e
contratagdo de servios em geral serd realizada mediante a
utilizagdo dos seguintes parametros, empregados de forma
combinada ou néo:

| - composigdo de custos unitarios menores ou iguais & mediana do
item correspondente nos sistemas oficiais de governo, como Painel
de Pregos ou banco de pregos em saude, observado o indice de

atualizagdo de pregos correspondente;

Il - contratagées similares feitas pela Administracdo Publica, em
execugao ou concluidas no periodo de 1 (um) ano anterior a data
da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de registro
de pregos, observado o indice de atualizagdo de pregos
correspondente;

Il - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela
de referéncia formalmeiite aprovada pelo Poder Executivo federal e
de sitios eletrénicos especializados ou de dominio amplo, desde que
atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo
de até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagéo do

edital, contendo a data e a hora de acesso;

1V - pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante
solicitagdo formal de cotagdo, por meio de oficio ou e-mail, desde

que seja apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e
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que ndo tenham sido obtidos os orgamentos com mais de 6 (seis)

meses de antecedéncia da data de divulgagéo do edital; ou

V - pesquisa na base nacional de notas fiscais eletrbnicas, desde que
a data das notas fiscais esteja compreendida no periodo de até 1
(um) ano anterior a data de divulgagdo do edital, conforme disposto
no Cadernc de Logistica, elaborado pela Secretaria de Gestéo da
Secretaria Especial de Desburocratizagdo, Gestéo e Governo Digital

do Ministério da Economia.

Para a elaboragao da estimativa do valor da presente contratagao, visando garantir que o valor a ser

contratado seja justo e compativel com o0 mercado, foram adotados dois critérios fundamentais:
1. Contratagdes de outros 6rgaos publicos para objeto semelhante:

Foi realizado um levantamento de contratagdes recentes realizadas por outros 6rgéos publicos para
servicos semelhantes aos que se busca contratar. Este método permite obter uma referéncia sélida
dos pregos praticados em outras localidades e identificar um valor de mercado justo e compativel com
as praticas atuais do setor publico.

2. Pregos das propostas apresentadas pelos dois licitantes no Pregéo eletronico n... 042/2023,
processo licitatério n. 154/2023:

Foram considerados também os pregos apresentados pelos dois licitantes que participaram do
procedimento licitatrio n. 154/2023. Esses pregos foram utilizados como referéncia direta por trés

motivos principais:

1° Atualidade dos valores: Os precos apresentados pelos licitantes sdo recentes, refletindo as
condigdes econdmicas e comerciais atuais do mercado, o que garante que a estimativa esteja
alinhada com o momento presente.

!
2° Relevancia local: Esses pregos representam os valores oferecidos por empresas que k/{

estavam preparadas para prestar o servigo especificamente no municipio de Ribas do Rio \&b
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Pardo. Isso € um fator essencial, pois reflete diretamente os custos e condigdes de operagéo local,
eliminando incertezas sobre variagbes regionais nos precos.

3° Eficiéncia e legalidade: A utilizagdo desses valores para estimativa € uma métrica legal e eficaz
para atestar os pregos de mercado. Os pregos apresentados em um processo licitatorio sao fruto
de uma disputa competitiva e aberta, o qué assegura que os valores sdo justos e baseados em
condigdes reais de mercado. Eése critério garante que a Administragéo esta tomando como base

valores legitimos, obtidos de uma fonte confiavel e diretamente aplicaveis a realidade local.

Optar pela utilizagéo dos pregos dos licitantes que participaram do processo n. 154/2023 para compor
a estimativa ¢ justificado pela necessidade de garantir uma base solida, transparente e diretamente
aplicavel a realidade do municipio. Utilizar valores oriundos de um processo licitatério oferece diversas
vantagens:

Seguranga juridica: Os valores provém de propostas ja formalizadas em um processo licitatorio

regular, o que confere seguranga a Administragao na utilizagao desses pregos.

Competitividade: Os pregos foram resultado de uma disputa entre concorrentes, o que demonstra que
os valores estdo ajustados a competitividade do mercado.

Aplicabilidade local: Como os licitantes tinham a intengdo de atuar diretamente em Ribas do Rio
Pardo, os pregos considerarn as condi¢des logisticas e operacionais especificas da localidade, o que

evita a adogéo de pregos genéricos que poderiam nao refletir a realidade local.

Essa métrica é eficaz porque evita distor¢des ao utilizar valores que ja foram testados e ajustados em

um cenario competitivo, proporcionando a Administragdo uma estimativa precisa e justa.

A partir desse levantamento, sera realizada a colheita de propostas de pregos de fornecedores
potenciais, garantindo que a contratagdo emergencial esteja em plena conformidade com os
principios da eficiéncia, economicidade e razoabilidade. Essas novas propostas serio comparadas
com os dados levantados, assegurando que o valor final contratado seja compativel com o mercado J
e adequado as necessidades urgentes do municipio.
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Neste Estudo Técnico Preliminar, buscamos evidenciarde forma clara e detalhada todo o laborioso
trabalho realizado para garantir que a contratagdo emergencial seja feita com seguranca juridica e

com total aderéncia aos valores de mercado, de modo a evitar qualquer prejuizo aos cofres publicos.

Embora a situagéo exija celeridade, especialmente diante da iminente expiragdo do contrato vigente
e da necessidade urgente de continuidade dos servigos de impressao, cada etapa foi cuidadosamente
planejada e executada com o objetivo de assegurar a legalidade e a transparéncia do processo. O
uso de métricas sélidas, como a consideragdo de contratagdes semelhantes por outros 6rgaos
publicos e a anélise dos pregos apresentados pelos licitantes no processo licitatorio n. 154/2023,
reforga o compromisso com a economicidade e com a busca por um valor de contratagéo justo e
alinhado ao mercado atual.

Dessa forma, mesmo em uma contratagéo emergencial, a Administragdo Publica prioriza o zelo pela
coisa publica, garantindo que a solugéo adotada seja ndo apenas eficiente e rapida, mas também
responsavel e segura, evitando desperdicios ou superfaturamentos, e atendendo fielmente aos

principios da legalidade, eficiéncia e razoabilidade que regem a gestao publica.

A Lei 14.133/2021, define, na alinea “b”, do inciso V, art. 40 que:

Art. 40. O planejamento de compras devera considerar a expectativa

de consumo anual e observar o seguinte:

()

V - atendimento aos principios:

()

b) do parcelamento, quando for tecnicamente viavel e )\—-

economicamente vantajoso;
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Assim, a Lei de Licitagdes determina que, sempre que for tecnicamente viavel e economicamente

vantajoso, a licitagao dever ser julgada por itens.

No mesmo sentido, a jurisprudéncia tem entendido, nos termos do enunciado de Sumula n. 247 do

Tribunal de Contas da Unigo!.

Entretanto, embora a regra seja o parcelamento da solugéo, o art. 40 da Lei 14.133/2021 delimita
situagdes em que o parcelamento ndo se mostra adequado para atender as necessidades da
Administragéo Publica Municipal, sendo, vejamos:

§ 2° Na aplicagdo do principio do parcelamento, referente as

compras, deverdo ser considerados:
| - a viabilidade da divisdo do objeto em lotes;

Il - o aproveitamento das peculiaridades do mercado local, com
vistas a economicidade, sempre que possivel, desde que atendidos

o0s parametros de qualidade; e

lll - o dever de buscez;, a ampliagdo da competi¢éo e de evitar a

concentragdo de mercado.
§ 3° O parcelamento néo seré adotado quando:

| - a economia de escala, a redugao de custos de gestéo de contratos
ou a maior vantagem na contratagdo recomendar a compra do item
do mesmo fornecedor;

' E obrigatéria a admissé&o da adjudicagéo por item e ndo por prego global, nos editais das licitagdes
para a contratag&o de obras, servigos, compras e alienagbes, cujo objeto seja divisivel, desde que
néo haja prejuizo para o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o ’
objetivo de propiciar a ampla participagdo de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade ,
para a execugédo, fornecimento ou aquisigdo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagédo a J
itens ou unidades auténomas, devendo as exigéncias de habilitagdo adequar-se a essa

divisibilidade. £ /
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Il - 0 objeto a ser contratado configurar sistema unico e integrado e

houver a possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido;

lll - o processo de padronizagdo ou de escolha de marca levar a

fornecedor exclusivo.

Assim, diante do objeto previsto para a presente contratagéo, o parcelamento da contratagao nao se
mostra viavel, tendo em vista que, para aproveitamento das particularidades de mercado desta

solugdo, a contratagao de forma conjunta sera mais eficiente.

As particularidades da solugdo adotada também se encontram explicitas no processo licitatorio n.
154/2023. '

A cdﬁtrétagao c'dFrelata e initerdepende;\ie no presénte estudo reféfé—gé ao Sfobedimeﬁtd’iiéitaférib n.
154/2023, que foi objeto de Mandado de Seguranga. Este processo trata da contratagéo de servigos
de impressédo para o municipio de Ribas do Rio Pardo e seria o contrato que estaria vigente neste

momento, caso nao tivesse sido suspenso por forga do Mandado de Seguranga.

Esse procedimento licitatério, embora suspenso, é diretamente correlato e interdependente com a
atual contratag@o emergencial, visto que a solugéo a ser adotada nesta situagao de emergéncia busca
suprir temporariamente as necessidades que seriam atendidas pelo contrato resultante do processo
n. 154/2023. Assim, a contratagdo emergencial se faz necessaria para garantir a continuidade dos
servicos essenciais até que o impasse juridico seja resolvido e o procedimento licitatorio definitivo

possa entrar em vigor.

Portanto, o procedimento n. 154/2023 é a principal contratagéo correlata, sendo seu desfecho

fundamental para que as necessidades do municipio sejam atendidas de maneira regular e definitiva.
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A contratagdo pretendida esta alinhada ao Planejamento Anual de 2024, onde estéo definidas as
acdes estratégicas ao alcance dos objetivos institucionais, primado pela eficacia, eficiéncia efetividade

dos respectivos projetos e processos.

N&o obstante, encontra-se alinhada a LOA, LDO e PPA referente ao exercicio de 2024.

Com a contratagao emergencial dos serwgos dei lmpressao e correlatos os resultados pretendldos

visam atender de forma eficiente e imediata as necessidades da Administragdo Publica do municipio
de Ribas do Rio Pardo/MS, garantindo a continuidade das atividades essenciais em setores cruciais

como salde, educacgéo e assisténcia social. Os principais resultados esperados incluem:

Garantia de Continuidade dos Servigos Publicos:

A contratagdo emergencial assegura que as atividades administrativas dos 6rgdos publicos n&o sejam
interrompidas, evitando prejuizos para a populagdo, especialmente em éreas criticas onde a
impresséo de documentos € imprescindivel para o funcionamento diario.

Eficiéncia Operacional:

A solugdo emergencial, ao atender diretamente as demandas por impressdes monocromaticas e
policromaticas, assegura que todos os departamentos, secretarias e o gabinete do prefeito

mantenham sua operagao normal e produtiva, sem atrasos ou interrupgdes nos fluxos de trabalho.

Prevencao de Danos ao Interesse Publico:

A contratagao temporaria evita 0 impacto negativo causado pela expiragao do contrato atual e pelo
atraso na implementagédo da nova licitagdo, que poderia resultar na paralisagdo de servigos
essenciais, afetando diretamente 0s cidad&os.

Aderéncia ao Principio da Legalidade e Zconomicidade: V)
Prefeitura Municipal de Ribas do Rio Pardo
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A escolha pela contratagéio emergencial, amparada no art. 75, inciso VIII, da Lei n. 14.133/2021,
garante que a Administragdo Publica esta agindo dentro da legalidade e buscando a melhor solugéo
disponivel em um cenario de emergéncia, assegurando que o custo envolvido estejaem conformidade

com os pregos de mercado, sem prejuizos aos cofres publicos.
Manutengéo da Qualidade dos Servigos Publicos:

O objetivo é garantir que os servigos de impressao, essenciais para o bom funcionamento dos 6rgéos
publicos, sejam realizados com qualidade e eficiéncia, evitando qualquer impacto negativo na
prestagéo de servigos a populagéo.

Rapidez na Implementagéo da Solug&o:

A contratagdo emergencial, além de garantir a continuidade dos servigos, permite uma répida
implementagdo da solugdo, com prazos muito mais curtos do que um novo processo licitatorio,

garantindo que o municipio nao enfrente um periodo sem suporte de impressao.

Ao alcangar esses resultados, a Administragdo Publica de Ribas do Rio Pardo busca n&o apenas a
resolugdo imediata de uma necessidade emergencial, mas também a manuten¢do de seus
compromissos com a eficiéncia, transparéncia e responsabilidade fiscal, assegurando que os servigos

publicos continuem a ser prestados com qualidade e em conformidade com os principios legais.

N&o havera necessidade de adequagdo do ambiente do 6rgdo, para fiscalizagéo e gestao do contrato,
eis que a Administragdo designara servidor capacitado para o acompanhamento das agbes

necessarias durante toda a vigéncia do instrumento contratual. \
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A gestéo e a fiscalizagdo sobre as aquisi¢des se fardo nos termos do art. 117, da Lei Federal n.

14.133/21 2 e do Decreto Municipal n® 046/2023, e correra por meio de servidor especificamente
designado para tanto.

N&o ha necessidade de se capacitar previamente os agentes publicos que ficardo responsaveis pela

gestao e fiscalizagao do contrato, visto que ha servidores ja capacitados para assumir tais fungées.

Ante os elementos coligidos no presente Estudo Técnico Preliminar, considerando que o mecanismo
estudado podera contribuir, de fato, para o desenvolvimento de Ribas do Rio Pardo (MS), atendendo-

se 0 interesse publico em grande propor¢ao, bem assim levando-se em conta que o valor estimado
se assevera proporcional acs beneficios que, em curto e longo prazo, a contratagé@o podera oferecer,
reputamos que a contratagao se mostra viavel e recomendada a se suceder nos termos minimamente
enfrentados neste expediente.

Quantidades e locais de instalagédo
Integra ao presente Estudo os seguintes anexos:
ANEXO “A" - Decis&o Judicial - Sentenga;
ANEXO “B” - Quantidades e Locais de instalagéo;
ANEXO “C” - Estimativa do Valor da Contratagédo - “Valor Médio”;

ANEXO “D” - Gerenciamento dos Riscos.

Ribas do Rio Pardo (MS), 01 de outubro de 2024.

2 At 117. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada por 1 (um) ou mais fiscais do contrato,
representantes da Administracao especialmente designados conforme requisitos estabelecidos no art. 7° desta Lei, ou pelos

respectivos substitutos, permitida & contratagao de terceiros para assisti-los e subsidia-los com informacgoes pertinentes a
essa atribuigao.
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;)mela e Jesus da Silva Mateus Eustachio Victalino Everson Sahtos Souza
Servidor Responsavel pelo  Servidor Responsavel pelo /Servidor Responsavel pel
Planejamento em Compras  Planejamento em Compras Planejamento em Compras

Tamara oa Gilva Manz ﬂ’\“X aquél de Lima Séntos
toem

Servidor Responsavel pelo Planejamen Servidor Responsavel pelo Planejamento em
Compras Compras

oy 0y S,-Gllvo
onas dos Sé{ltogs( Silva :
ServidorResponsavel pelo Planejamento em Se./idor Resgonsavél pelo Planejamento em
Compras Compras

Aprovado por:

nada:Silva Encarado Fernandes Claudio Pereira da Silva
Secretaria de Educacao Secretaria de Assisténcia Secretério de Empreendedorismo
Interina Social e Habitagao

r

Manoaél Aparecido dds fnjos Ademilson Barbosa Pereira
Secretario de Gestao de Secretario de Infraestrutura
Governo Publica

MaryMwahataw[ota Xam{sp

Secretéria de Saide ecretano deE porte e
Turismo

Sergio Rodrigues\da Silva
Chefe de Gabinete
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